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PROPUESTA PARA LA TRANSFORMACION DEL SISTEMA UNIVERSITARIO
VENEZOLANO

Desde hace anos, el tema de la transformacién universitaria se considera imperativo
ante las evidencias de agotamiento del modelo de formacion e investigacion de las
universidades venezolanas. Este asunto ha sido abordado institucionalmente por
organismos internacionales como las Naciones Unidas, en foros y seminarios
nacionales e internacionales, asi como por reconocidos académicos y las Academias
Nacionales. Asimismo, el tema ha sido objeto de tesis de posgrado y de
planteamientos conceptuales de especialistas y expertos en la actividad universitaria.

Se han realizado diversos planteamientos y acuerdos que sugieren cambios
institucionales y legales. Estos ultimos generaron proyectos de ley especificos en la
materia que fueron tramitados, pero se dejaron en suspenso debido a la situacién
politica del pais. Aunque se han formulado muchos planes sobre esta base, el tema se
ha vuelto puramente discursivo. Se logran acuerdos fundamentales sobre las bases
del cambio, pero no se instrumentan ni se ejecutan las modificaciones sugeridas. En
realidad, no hay consenso en un plan de accién real, por lo que sus elementos se han
convertido en retdrica universitaria.

En este sentido, bajo criterios metodoldgicos sustentados en la revisidon de la mayor
parte de la literatura disponible para la transformacién universitaria —mas alla de las
promesas o acciones de cambio—, se han extraido los elementos fundamentales de
este proceso. Estos se complementaron con fuentes internacionales y nacionales,
informes, textos, una bibliografia exhaustiva y experiencias enriquecidas mediante
debates constructivos.

Este documento recoge lo que, a nuestro juicio, reline los elementos fundamentales
de cambio. Los mismos han sido compartidos y debatidos reconociendo que no son
definitivos y que requieren de iniciativas que generen sinergia; no obstante, creemos
que es una contribucidon que establece las acciones iniciales necesarias para inducir
el cambio universitario.

Sugerimos un curso de accién sustentado no solo en el analisis y las propuestas, sino
también como consecuencia de intercambios comunicacionales. Los planteamientos
sugeridos son producto de elaboraciones conceptuales dentro de los aspectos
epistemoldgicos mas completos disponibles. Estos han conducido a proponer
acciones inmediatas dentro del entorno de cambio obligado del modelo politico
venezolano, ya que este propicio la fragmentacion, el deterioro y las limitaciones del
modelo educativo, alejdndose de la misién de la universidad venezolana. Por lo tanto,
mas alla de ofrecer una sintesis de miles de documentos sobre la transformacion
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universitaria, este informe pretende servir de guia para que un consejo de expertos,
creado para tal fin, logre contribuir con la instrumentacion de la reforma. Asimismo,
busca vincularse con las nuevas autoridades oficiales del sector universitario para
asesorarlas y lograr que asuman las directrices necesarias para consolidar dicho
cambio.

Este documento ha sido elaborado por iniciativa propia y a partir de propuestas
concretas formuladas a lo largo del tiempo por los profesores y doctores Genaro
Mosquera, Juan Troconiz, Aurelio Useche y Jesuis Domingo Ortiz. Ellos han debatido
estos temas de manera integral por varios afios como conductores del programa
televisivo “Itinerario Académico”, conducido por el comunicador José A. Larez y el
productor, profesor y economista José Manuel Serna, en la plataforma OCE-TV.

Julio de 2026.



PROPUESTA PARA LA TRANSFORMACION DEL SISTEMA UNIVERSITARIO
VENEZOLANO:

BASES ESTRATEGICAS Y PLAN DE ACCION
1. Introduccioén y Justificacion de la Reforma

El sistema universitario venezolano atraviesa una crisis estructural profunda,
caracterizada por la pérdida de la autonomia, el deterioro critico de la calidad
educativa, la obsolescencia curricular y una severa asfixia presupuestaria. Este
escenario se ha visto agravado por politicas de centralizaciéon e ideologizacién, la
destruccion de las tablas salariales del personal y una masificacién sin criterios de
seleccién, lo que ha detonado una migracion masiva de talento académico y
estudiantil, ademas del desmantelamiento de la infraestructura fisica y de
investigacion.

Frente a la consolidaciéon de la Sociedad del Conocimiento y la irrupcién global de
tecnologias disruptivas, el modelo tradicional de educacién superior en el pais se
encuentra agotado. La transformacién no admite meros ajustes cosméticos; requiere
una reingenieria e institucionalizacion profunda mediante politicas publicas
sostenibles y una firme autotransformacién interna basada en la excelencia, el mérito
y la pertinencia social.

2. Ejes Estratégicos de la Modernizaciéon Académicay Tecnolégica

La reforma del contenido pedagdgico y operativo debe orientarse bajo un enfoque
sistémico-globalizador que responda a las demandas cambiantes del entorno
productivo nacional e internacional.

A. Reconfiguracion Curricular y Educaciéon Multimodal

e Adopcion del Modelo Multimodal: Implementar de forma masiva esquemas
hibridos, virtuales, remotos y asincronos que validen el autoaprendizaje y
optimicen el uso de la planta fisica institucional.

o Interdisciplinariedad y Flexibilidad: Reestructurar los planes de estudio para
conectar los campos cientificos mediante la transversalidad, evitando la
proliferacion de escuelas rigidas y sustituyéndolas por areas del conocimiento
integradas.

Certificaciones y Micro credenciales: Disenar programas flexibles y dindamicos de
corta duracion que otorguen micro credenciales de competencias especificasy titulos
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técnicos intermedios, facilitando una rapida insercién laboral y el reconocimiento de
créditos acumulables a lo largo de la vida. Para tal fin es conveniente disefar un
protocolo explicito de Auditoria Académica Financiera de Enlace e incorpore salidas
intermedias asociadas a la educacion técnica superior (TSU) inmediatas, evitando
saturar la capacidad de las universidades receptoras. La reforma curricular deberia
disefarse bajo el enfoque del SISTEMA DE CREDITOS ACADEMICOS
TRANSFERIBLES. Esto facilitara la movilidad internacional inmediata de estudiantesy
profesores venezolanos y el reconocimiento mutuo de titulos con América Latina y
Europa.

Integracion de Tecnologias Avanzadas: Incorporar formalmente en los procesos de
ensefanza herramientas de Inteligencia Artificial, Analisis de Datos, Realidad Virtualy
metodologias agiles de desarrollo de software. Pasar de la mencion conceptual a la
definicién de un Plan de Alfabetizacion Etica e Infraestructura Digital Universitaria,
incorporando acuerdos globales con las corporaciones tecnolégicas para reducir
costos de licenciamiento y laboratorios virtuales.

B. Transformacion Docente y Formacion de Liderazgo

e Evoluciéon del Rol Profesoral: Migrar de la tradicional clase catedratica
magistral hacia un rol de tutoria, orientacién y facilitacién del aprendizaje
vivencial enfocado en la resolucidon de problemas nuevos.

e Inclusion del Liderazgo como Conducta Transversal: Crear programas de
formacioén en Liderazgo orientada al desarrollo de habilidades blandas (soft
power), toma de decisiones éticas, resolucion de conflictos y gestién basada en
proyectos colaborativos con el sector productivo.

e Actualizacion y Desarrollo Profesional: Implementar planes de formacién
continua para el profesorado que atiendan la obsolescencia tecnoldgica y
formacion pedagdgica que vinculen el desempeno con un escalafén
meritocratico estricto.

3. Reforma Institucional, Legal y Gerencial

El ordenamiento del subsistema exige simplificar las estructuras organizacionales y
democratizar el acceso bajo un marco de absoluta transparencia y rendicién de
cuentas.

A. Reestructuracion de Organismos de Control y Gobernanza

e Creacion del Consejo Consultivo para la Educacidn Superior: Instituir este
6rgano asesor de alto nivel, integrado por académicos y expertos
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experimentados, para disefar las politicas publicas de transicién y coordinar
los planes vinculados a los intereses publicos de accién a corto y mediano
plazo.

e Creacion de un Organismo Autonomo de Acreditacion no gubernamental
con participacion de las Academias y Pares Internacionales, Configurar
unidades de evaluacidén interna y externa que certifiquen de manera objetiva la
calidad y pertinencia social de las carreras y programas institucionales

e Eliminacion del CNU y la OPSU: Suprimir el Consejo Nacional de
Universidades y la Oficina de Planificacion del Sector Universitario, cuyas
funciones macro y de coordinacién deben ser asumidas de manera
simplificada por el Ministerio del ramo en respeto a la descentralizacion, a la
autonomia universitaria y sujeta al asesoramiento del Consejo Consultivo
enlazado con Consejos Regionales para apoyar la definicién de politicas
publicas regionales de la educacién en el area correspondiente.

e Separacion de Poderes Universitarios: Delimitar claramente la gestion
operativa y ejecutiva (decanatos y direcciones operativas) de las funciones
legislativas y reglamentarias de los drganos colegiados de gobierno
universitario.

B. Sinceracion y Regionalizacion del Sistema Universitario

e Reduccion y Adscripcion de Instituciones: Sincerar el mapa universitario
nacional reduciendo el niumero de instituciones creadas por decreto (aldeas y
tecnoldgicos sin infraestructura adecuada). Aquellas que no cumplan con
estandares minimos de calidad académica seran adscritas a la universidad
experimental o autbnoma mas representativa de cada entidad federal.

e Evaluacidn de la Poblacién Estudiantil y Docente: La universidad receptora
asumira la poblacion de las instituciones absorbidas, evaluara sus
competencias, revisara las credenciales del personal y dara continuidad a la
formacion mediante salidas técnicas o profesionales certificadas.

e Proyectos de Universidad Estadal: Promover la concentracion de recursos
materiales, financieros y humanos a nivel regional para evitar la duplicacion del
gastoy potenciar la investigacion aplicada hacia los requerimientos especificos
de cada estado.



4. Politicas Financieras, de Sostenibilidad y Emprendimiento

La insuficiencia del presupuesto ordinario —que histéricamente consume mas del

95% en ndémina rigida dejando menos del 5% para gastos operacionales— obliga a
transitar hacia un modelo corporativo de autofinanciamiento y diversificacion de

ingresos.

A. Modelo Empresarial Universitario y Redes Corporativas

Creacion de Empresas de Servicio Universitarias: Desarrollar estructuras
mercantiles productivas, de consultoria especializada, desarrollo de patentesy
transferencia tecnoldgica en alianza directa con el sector productivo privado y
estatal.

Programas para la Creacion de Empresas (PCE): Estimular la cultura
emprendedora interna mediante incubadoras de empresas de base
tecnoldgica, ofreciendo a la comunidad universitaria asesoria personalizada
desde la prefactibilidad de la idea hasta su constitucion legal.

Comercializacion de Activos Intangibles: Explotar comercialmente las
patentes, proyectos de investigacion, tesis de grado, prototipos y desarrollos de
software generados en los campus para reinvertir las utilidades directamente
en el presupuesto de funcionamiento universitario.

B. Instrumentacion de Fondos y Captacion de Recursos

Fondo de Financiamiento Especial del Estado: Establecer un fondo nacional
destinado exclusivamente a la inversion en innovacion cientifica, actualizaciéon
de laboratorios e infraestructura tecnoldgica.

Sistema Arancelario Sustentable para Postgrados: Liberar la rigidez de los
aranceles de postgrado y educacién continua, permitiendo el cobro de tarifas
competitivas a nivel internacional para generar excedentes financieros
estables.

Politica Contributiva Estudiantil Diferenciada: Implementar una contribucion
financiera de pregrado dirigida a los estudiantes procedentes de colegios
privados de alto estrato socioecondmico, complementada con un programa
riguroso de becas con recuperacién financiera (crédito educativo) para alumnos
de bajos recursos.



5. Politicas Salariales y Clarificacion de Relaciones Laborales

Regreso a las Tablas por Mérito: Restaurar de inmediato las estructuras
salariales basadas en la meritocracia, la produccién académica y el nivel de
actualizaciéon, tomando como anclaje referencial el costo de la cesta basica
nacional dentro de un marco fiscal y econdmico sustentable.

Remuneraciones Complementarias: Habilitar incentivos monetarios directos
para los docentes e investigadores que participen en los programas de
extension productiva, proyectos empresariales corporativos y postgrados
autofinanciados.

Rol de los Gremios y Asociaciones: Salvaguardar la legitima defensa de los
derechos laborales, socioeconémicos y de la autonomia por parte de los
gremios, delimitando estrictamente sus alcances para que no interfieran en las
decisiones de gestion gerencial, académica y operativa aplicadas por las
maximas autoridades auténomas de las instituciones.

6. Delimitacién y Sostenibilidad de la Educacién Universitaria Privada

Garantia Constitucional de Autonomia: Reconocer que la autonomia
universitaria, entendida como la potestad de autogobernarse, auto formularse
académicamente y orientarse ideoldgicamente de manera libre, ampara por
igual a las instituciones privadas bajo la regulacién de un Estado Social de
Derecho.

Ausencia de Fin Lucrativo Primario: Reafirmar la naturaleza de servicio
publico y funcién social de la educacidon superior privada. Si bien los
particulares que regentan estas instituciones no deben perseguir el lucro
personal, estan obligados a mantener una conducta de conservacién, mejora e
incremento de sus bienes y rentabilidad de la inversién.

Actividades Comerciales Instrumentales: Estimular a las universidades
privadas a la inversidon en actividades complementarias e instrumentales,
priorizando que los excedentes financieros obtenidos se destinen a asegurar
sus finalidades altruistas, la optimizacion pedagodgica y la investigacion
cientifica.



ANEXOS

ANEXO 1

RESUMEN EJECUTIVO

Analisis de Contenido

Propuesta para la Transformacion del Sistema Universitario
Venezolano

Documento original: Genaro Mosquera Castellanos — Itinerario Académico
Con la colaboracion de Juan Troconiz, Aurelio Useche y Jesus Domingo Ortiz

Julio de 2026

Resumen y analisis preparado a partir del documento fuente



Parte | — Resumen Ejecutivo

Diagnostico de la crisis

El documento parte de una premisa central: el sistema universitario venezolano atraviesa una crisis

estructural profunda que combina cuatro factores simultaneos:

Pérdida de autonomia, agravada desde el siglo XXI por un modelo de control centralizado,
ideologizado (Socialismo del Siglo XXI) y al margen de la Constituciény las leyes.

Deterioro de la calidad educativa por masificacién sin criterios de seleccioén, y creacion
indiscriminada de universidades "por decreto" (aldeas, tecnoldgicos convertidos en
universidades) sin infraestructura adecuada.

Asfixia presupuestaria: en promedio mas del 95% del presupuesto ordinario se destina a
nomina rigida y no meritocratica, dejando menos del 5% para gastos operativos, investigacion
e infraestructura.

Migraciéon masiva de talento docente y estudiantil, y desmantelamiento fisico de los
campus.

El diagndstico enfatiza que el tema ha sido ampliamente discutido (foros, tesis, proyectos de ley

suspendidos) pero nunca instrumentado: existe consenso discursivo, no un plan de accién

ejecutado.

Ejes estratégicos propuestos

1. Modernizacion académica y tecnolégica

Educacion multimodal: esquemas hibridos, virtuales, remotos y asincronos que validen el
autoaprendizaje y optimicen el uso de la planta fisica.

Interdisciplinariedad: sustituir escuelas rigidas por areas de conocimiento integradasy
transversales.

Micro credenciales y titulos técnicos intermedios de corta duracién, con créditos
acumulables a lo largo de la vida.

Integracion de IA, analisis de datos, realidad virtual y metodologias agiles en la ensefanza.
Cambio del rol docente: del catedratico magistral al tutor/facilitador de aprendizaje vivencial.

Catedra de Liderazgo transversal en cada universidad, orientada a habilidades blandas, ética
y vinculacioén con el sector productivo.



2. Reforma institucional, legal y gerencial

Creacion de un Consejo Consultivo para la Educacion Superior, érgano asesor de alto nivel
que disefie las politicas de transicion.

Eliminacién del CNU y la OPSU, transfiriendo sus funciones al Ministerio del ramo bajo un
criterio de descentralizacién, obligando a crear un Consejo Consultivo integrado por expertos
que asesoren al despacho de Educacidén Universitaria.

Separacion de poderes universitarios: gestidon operativa (decanatos) vs. funciones legislativas
(6rganos colegiados).

Sinceracidén del mapa universitario: reducir el nimero de instituciones, adscribiendo las de
baja calidad a la universidad experimental o auténoma mas representativa de cada estado.

Sistemas propios de evaluacion y acreditacion interna y externa.

3. Sostenibilidad financieray modelo empresarial

Ante la insuficiencia presupuestaria crénica, se propone un giro hacia el autofinanciamiento

(desarrollado en profundidad en la Parte Il).

4. Politicas salariales y laborales

Retorno a tablas salariales por mérito, ancladas al costo de la cesta basica.

Remuneraciones complementarias por participacién en programas de extension, proyectos
empresariales y postgrados autofinanciados.

Delimitacién del rol gremial: se reconoce su legitimidad en la defensa de derechos laborales,
pero se plantea restringir su injerencia en decisiones de gestién académicay gerencial.

5. Educacion universitaria privada

Se reafirma que la autonomia universitaria ampara por igual a instituciones publicas y privadas,

bajo un Estado Social de Derecho. Se sostiene que la educacién privada no debe perseguir lucro

personal, pero si puede realizar actividades comerciales instrumentales cuyos excedentes se

reinviertan en fines altruistas y académicos.

Anexos complementarios del documento fuente

Anexo 2 ("Transformacién Universitaria: Aproximacién al Cambio"): contextualiza la crisis en
el marco de la globalizacién y la Sociedad del Conocimiento, y sistematiza aportes de un
grupo amplio de académicos y expertos (Luis Ugalde, Tulio Ramirez, Genaro Mosquera, Nedo
Paniz, Jesus E. Bricefo, entre otros), y otros vinculados a la Academia Nacional de Ingenieria
y Habitat (Comisién de ES).
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* Anexo 3: Aporta una metodologia de cambio en cinco dimensiones (organizacién, disefio
curricular, doctrina de los organismos de control, procesos de seleccién de
autoridades/docentes, y formacion en liderazgo), jerarquizando prioridades de intervencién.

* Anexo 4 ("Modelo Empresarial Universitario"): desarrolla en detalle la figura de redes
corporativas universitarias, apoyandose en literatura internacional sobre "universidades
emprendedoras" (Clark, Etzkowitz) y en experiencias como la del Tecnolégico de Monterrey,
proponiendo la transformacion digital y la gestién de proyectos como palancas de
financiamiento externo.

Conclusion general

La propuesta sostiene que la transformacidn universitaria venezolana debe ser sistémica, profunda
y ho cosmética, enmarcada en un eventual cambio de modelo politico. Su objetivo declarado es
servir de guia operativa para un futuro Consejo Consultivo y para las nuevas autoridades del sector
universitario, superando el caracter puramente discursivo que ha tenido el tema durante afos,
mediante una hoja de ruta que combina reforma legal-institucional, modernizacion pedagogica-
tecnolégica y un nuevo modelo de sostenibilidad financiera basado en el emprendimiento
universitario.

Parte Il — Profundizacion: El Modelo Financiero

El problema de partida

El documento identifica una estructura presupuestaria "en entropia": en promedio méas del 95% del
presupuesto ordinario se destina a ndéminarigida (sin diferenciacién meritocratica), dejando menos
del 5% para gastos operativos (mantenimiento, laboratorios, investigacidén, tecnologia). Este
desequilibrio se agrava cada afo porque el presupuesto rigido debe repartirse entre un niumero
creciente de instituciones creadas por decreto (aldeas, tecnolégicos convertidos en
universidades), sin que aumenten los recursos totales.

Las tres fuentes de financiamiento actuales (y sus limitaciones)

* Aportes del Estado — tienden a disminuir o estancarse, sujetos a control politico.
* Donaciones de entes privados — insuficientes y no sistematicas.

* Ingresos propios — generalmente marginales, afectados por la inflacidny el régimen
cambiario, y con un problema adicional: buena parte de estos ingresos no llega al tesoro
universitario central, sino que se queda dispersa en niveles departamentales sin
planificacién estratégica.
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La propuesta: transicion hacia un modelo corporativo de autofinanciamiento

a) Fondo de Financiamiento Especial del Estado

Un fondo nacional destinado exclusivamente a innovacion cientifica, actualizacién de laboratorios

e infraestructura tecnolégica — separado del presupuesto ordinario de némina, para evitar que sea

absorbido por gastos corrientes.

b) Sistema arancelario diferenciado

* Postgradosy educaciéon continua: liberar la rigidez arancelaria actual y permitir tarifas

competitivas a nivel internacional, generando excedentes financieros estables.

* Pregrado con contribucion diferenciada: cobro a estudiantes provenientes de colegios

privados de alto estrato socioeconémico, compensado con un programa riguroso de becas

con recuperacion financiera (crédito educativo) para estudiantes de bajos recursos.

c) Estructura corporativa tipo holding (Anexos 1y 4)

Este es el elemento mas elaborado del modelo:

Nivel Figura ‘ Funcion
Matriz Fundacién Corporativa Universitaria (sin fines de La universidad conserva el 100% de la
lucro) propiedad; patentes, infraestructuray
marcas llevan el branding "Powered by
[universidad]"
Filiales Sociedades Anénimas simplificadas por Operan bajo derecho privado: contratan
especialidad (ej. Consultoria de Ingenieria S.A., personal, fijan precios de mercado, licitan
Desarrollo de Software y Patentes S.A., Servicios con el Estado, gestionan costos sin las
Médicos Universitarios S.A.) ataduras del gasto publico ordinario
Gobernanza Directiva mixta Académicos de alto nivel + representantes

del sector productivo + gerentes
profesionales externos con experiencia
comercial

Formula de distribucion de utilidades

Las ganancias de las S.A. se transfieren a la Fundacién Holding y se reparten obligatoriamente en

tres fondos:

* Fondo de Reinversion Estudiantil » presupuesto operativo e infraestructura digital.

* Fondo de Innovacidén e Investigacion - tesis, laboratorios, patentes.
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® Remuneracion por Extension - bonificaciones a profesores/investigadores segun mérito y
productividad.

d) Otros mecanismos complementarios

* Programas para la Creacion de Empresas (PCE): incubadoras internas de base tecnolégica
con asesoria desde la prefactibilidad hasta la constitucion legal.

®* Comercializacién de activos intangibles: explotacidn comercial de proyectos de
investigacion, tesis, prototipos y software generados en el campus.

* Gestion de Proyectos como funcion clave para detectary priorizar iniciativas
comercializables, y canalizar financiacion externa (subvenciones, contratos,
colaboraciones).

e) Indicadores de sostenibilidad financiera (Eje 4 del sistema de KPI)

® PAG (Porcentaje de Autogeneracion de Ingresos): proporcién del presupuesto que proviene
de fuentes propias vs. subsidio estatal.

®* EGO (Eficiencia del Gasto Operacional): meta minima de 20% de los ingresos totales para
operacién/mantenimiento/tecnologia, rompiendo el esquema historico de 95% en nédmina.

e [TA (indice de Transparencia): publicacién auditada y trimestral del balance de gestién en
portales publicos.

Nota sobre la educacion privada

El documento aclara que la ausencia de fin lucrativo en las universidades privadas no significa que
no deban conservar, mejorar e incrementar su patrimonio; se les autoriza a realizar actividades
comerciales instrumentales, siempre que los excedentes se reinviertan en sus fines altruistas y

académicos — el mismo principio aplicado, mutatis mutandis, al modelo corporativo publico.

Parte lll — Profundizacion: EL Cronograma de Absorcion Institucional

Este proceso —denominado "Reingenieria de la Educacién Universitaria"— busca "sincerar" el
mapa universitario reduciendo instituciones de baja calidad (aldeas, tecnolégicos e institutos
creados por decreto sin infraestructura adecuada). Tiene una duracién estimada de 24 meses,
dividida en 5 fases progresivas.

Fase 1 — Diagndstico e Inventario Estructural

® Censo Nacional Obligatorio: auditoria integral de matricula real, cuerpo docente, personal
administrativo y obrero de todas las instituciones territoriales.

* Evaluacion de infraestructura y datos: levantamiento de condiciones fisicas y migracién
obligatoria de registros académicos a plataformas digitales seguras (para evitar alteracion de
expedientes).
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Dictamen de viabilidad: el Consejo Consultivo clasifica cada institucion en "Absorbibles"
(baja calidad, pero con matricula activa) o "Clausurables" (instituciones débiles o
ideoldgicas).

Fase 2 — Adscripcion Legal y Transferencia de Custodia

Decreto de adscripcion: disuelve la personeria juridica de la institucién absorbida y la
adscribe formalmente a la universidad experimental o autbnoma mas representativa del
estado.

Transferencia de mando: cese de las autoridades anteriores y nombramiento de una
comisién interventora/receptora designada por el Consejo Universitario de la institucién
receptora.

Unificacion presupuestaria: traspaso de partidas remanentes al tesoro de la universidad
receptora.

Fase 3 — Evaluacion de Competencias y Nivelacion Académica

Auditoria de credenciales docentes: para decidir nivelacién, incorporacién al Plan de
Desarrollo de Carrera, o desincorporacion del sistema formal.

Pruebas diagnodsticas obligatorias a toda la poblacidn estudiantil transferida (para medir la
calidad real de su preparacion).

Semestres de nivelacion: programas duales/hibridos en areas criticas (matematica, ciencia,
pensamiento critico) antes de insertarse en el nuevo disefio curricular.

Fase 4 — Homologacidon Curricular e Inserciéon Tecnolégica

Equivalencia de créditos: adecuacién de asignaturas cursadas al plan formaly
departamentalizado de la receptora.

Migracion multimodal: incorporacién al ecosistema digital y aulas hibridas, reduciendo la
dependencia de sedes fisicas deterioradas.

Fase 5 — Certificacion y Egreso por Niveles

Egreso escalonado: el estudiante que cumpla objetivos puede optar por micro credenciales
especificas o titulo de Técnico Superior Universitario (TSU), hasta el titulo profesional
completo.

Certificacion gremial: convenios con colegios profesionales para validacion dual del
ejercicio profesional.

® Validacion de titulos: programa de actualizacién y certificacion de titulos previos, con

recomendacion de certificaciéon gremial via colegios profesionales.

14



Parte IV — Profundizacion: KPI de Acreditacion y Consejo Consultivo

1. KPI de Acreditacion y Evaluacion Externa

El documento propone que el nuevo Consejo Consultivo mida la calidad, pertinencia y
sustentabilidad de las universidades (publicas y privadas) mediante indicadores objetivos, en
sustitucion explicita de lo que llama "evaluacién ideoldgica". Se estimula la creacion de una
institucion independiente para la Evaluacién y Acreditacion. Se organizan en cuatro ejes:

Eje 1 — Pertinencia Social e Insercién Laboral

Indicador Qué mide

TEE — Tasa de Empleabilidad del % de graduados insertados en puestos técnicos/profesionales afines a su
Egresado carrera dentro de los primeros 12 meses de egreso

IRV — indice de Retorno y Validacién % de egresados que aprueban las certificaciones de competencias
Gremial disefadas junto con los colegios profesionales

DMA — Densidad de Micro credenciales Ndmero de estudiantes no regulares o trabajadores activos cursando
Activas programas cortos de actualizacién/reciclaje

Eje 2 — Excelencia Académica y Transformaciéon Multimodal

Indicador Qué mide

RCH — Ratio de Cobertura de Educacién | % de asignaturas con plataformas multimodales activas

Hibrida (sincrénicas/asincronicas) frente a clases puramente magistrales

IRE — indice de Retencién Estudiantil Reduccion de la desercidon semestral, aislando el efecto de la migracién
Efectiva externa

CDD — Calificacion de Desempefoy % del cuerpo profesoral evaluado positivamente por pares y estudiantes,
Carrera Docente con acreditacion de 4°/5° nivel y en formacion continua




Eje 3 — Investigacion, Innovacion y Emprendimiento

Indicador

Qué mide

TRP — Tasa de Retorno de Patentesy

Prototipos

Proyectos de investigacién aplicada/patentes transferidas con éxito al
sector industrial o comercializados via la red corporativa

IAC — indice de Alianzas Corporativas
Activas

Convenios vigentes con corporaciones tecnolégicas que convalidan
créditos académicos directamente

PCIl — Produccién Cientifica Indexada de
Alta Frontera

Publicaciones en revistas indexadas internacionales por cada 100
profesores, con foco en IA, andlisis de datos y ciencias aplicadas

Eje 4 — Sustentabilidad Financiera y Transparencia Organizacional

Indicador

Ingresos

PAG — Porcentaje de Autogeneracion de

Qué mide

Proporcién del presupuesto operativo proveniente de fuentes propias
(empresas universitarias, postgrados, donaciones) vs. subsidio estatal

EGO — Eficiencia del Gasto Operacional

Meta minima: 20% de ingresos totales para
operacion/mantenimiento/tecnologia, rompiendo el esquema histérico
de 95% en némina

ITA— indice de Transparencia y
Rendicion Abierta

Publicaciéon auditaday trimestral del balance de gestién en portales
publicos

El documento define con precision qué mide cada indicador, pero no establece
metas numeéricas base ni metodologia de calculo (salvo el 20% del EGO), ni quién
audita esos datos, ni con qué periodicidad se revisan los propios indicadores.
Tampoco aclara si el sistema de acreditacion seria vinculante (con consecuencias
como pérdida de financiamiento o cierre) o meramente informativo/orientador.




2. Estructura del Consejo Consultivo para la Educacién Superior

Este 6rgano aparece mencionado repetidamente a lo largo del documento como pieza articuladora
de toda la reforma, pero su disefo institucional es notablemente menos desarrollado que el resto
de la propuesta.

Funcion declarada
* Organo asesor de alto nivel (no ejecutivo).
* Disefa las politicas de transicién y coordina los planes de accién de corto y mediano plazo.

* Sirve de guia para que las nuevas autoridades oficiales del sector universitario "asuman las
directrices necesarias" para consolidar el cambio — se concibe explicitamente como
instrumento de un gobierno de transicién, no como 6rgano permanente dentro del marco
institucional actual.

* Enelproceso de absorcion institucional, es quien clasifica a las universidades en
"absorbibles" o "clausurables" (Fase 1).

* Enelmodelo financiero, es quien evalua y propone las politicas de financiamiento
diferenciado por tipologia institucional.

Composicion mencionada (de forma genérica)
* "Un grupo de consejeros de gran experiencia" — sin numero definido.
® "Académicosy expertos experimentados."

®* Se mencionan nombres de expertos que han participado en el proceso de consulta (Genaro
Mosquera, Juan Troconis, Aurelio Useche, Jesus d Ortiz, Tulio Ramirez, Nedo Paniz, Jesus E.
Bricefio, Orlando Vizcarrondo, Alexis Ramos y ademas de los autores principales), pero sin
que el documento afirme que estas personas integrarian formalmente el Consejo — parecen
ser colaboradores en la elaboracion de la propuesta, no una lista de designados.

* Se menciona el antecedente de que la Academia Nacional de Ingenieria y Habitat, a través de
su Comisién de Educacion Superior (bajo la orientacidn del Dr. Alfredo Avellas), impulsé el
dialogo que originé esta sugerencia.

Relacion con otras instancias

Reemplaza en funciones de coordinacién al CNU y la OPSU, cuya eliminacién se propone
explicitamente; esas funciones "macro" pasarian al Ministerio del ramo, en teoria bajo un criterio
de descentralizaciéon — aunque el documento no explica el mecanismo concreto por el cual el
Consejo Consultivo (asesor) y el Ministerio (ejecutivo, ahora con mas atribuciones) se coordinarian

sin recrear la misma centralizacidn que se busca superar.
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Se menciona también, de forma mas difusa, un "Consejo Regional" como "fuente de coordinacion
y evaluacion de las politicas del Estado" a nivel estadal — pero no se desarrolla su relacién
jerarquica con el Consejo Consultivo nacional.

Se requiere:

®* Mecanismo de designacion de sus miembros (¢, nombrados por el Ejecutivo? ;electos por las
universidades? ¢ propuestos por las Academias Nacionales?).

® Duracién del mandato y reglas de renovacion.

* Naturaleza juridica: si fuese un ente publico, una fundacién, un érgano ad honorem, o parte
de la estructura ministerial.

® Podervinculante o no de sus decisiones (por ejemplo, en la clasificacion de universidades
absorbibles/clausurables).

* Financiamiento propio del Consejo y de su operacion.
® Relacion de subordinacion o autonomia frente al Ministerio de Educacién Universitaria.

En sintesis: el Consejo Consultivo funciona como la pieza de cierre institucional de
toda la reforma —aparece como actor central en practicamente cada eje
(financiero, curricular, de absorcion institucional, de acreditacion)— pero su propio
disefAo organico queda en un nivel de generalidad mucho menor al de las
propuestas técnicas que debe implementar. En una eventual instrumentacion real,
ese seria uno de los primeros vacios a resolver.

ANEXO 1

CRONOGRAMA POR FASES PARA LA ABSORCION INSTITUCIONAL DE
UNIVERSIDADES DE BAJA CALIDAD

Este proceso técnico y cientifico, denominado Reingenieria de la Educacion
Universitaria, se ejecutara en un lapso estimado de 24 meses, dividido en cinco fases
progresivas para mitigar la resistencia institucional y garantizar la continuidad de los
estudiantes.

Fase 1: Diagndstico e Inventario Estructural

o Censo Nacional Obligatorio: Auditoria integral de la matricula real estudiantil,
cuerpo docente, personal administrativo y obrero de todas las universidades
territoriales, aldeas e institutos creados por decreto.
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o Evaluacion de Infraestructura y Datos: Levantamiento de las condiciones de
la planta fisica y migracion obligatoria de los registros académicos a
plataformas digitales seguras para evitar la alteracion de expedientes.

e Dictamen de Viabilidad: El Consejo Consultivo debe hacer los estudios
necesarios para evaluar y clasificara las instituciones en: Absorbibles (baja
calidad, pero con matricula activa) o Clausurables (instituciones débiles o
ideolégicas).

Fase 2: Adscripcion Legal y Transferencia de Custodia

Decreto de Adscripcion: Publicacidon del marco legal que disuelve la personeria
juridica de la institucion de baja calidad y la adscripcién formalmente a la
Universidad Experimental o Auténoma mas representativa de la dependencia federal
o Estado. Para tal propédsito es necesario disefiar un protocolo explicito de Auditoria
Académica Financiera de Enlace e incorporar salidas intermedias asociadas a la
educacion técnica superior o micro credenciales para evitar saturar la capacidad de
las universidades receptoras.

Transferencia de Mando: Cese de funciones de las autoridades anteriores y
nombramiento de una comision interventora y receptora designada por el Consejo
Universitario de la universidad receptora.

e Unificacion Presupuestaria: Traspaso de las partidas presupuestarias
remanentes al tesoro de la universidad receptora para el mantenimiento de la
infraestructura absorbida

Fase 3: Evaluaciéon de Competencias y Nivelacion Académica

e Auditoria de Credenciales Docentes: Evaluacion del perfil del personal
docente absorbido para determinar su nivelacién, incorporaciéon al Plan de
Desarrollo de Carrera o desincorporacién del sistema formal.

e Pruebas de Diagnostico Estudiantil: Aplicacién de evaluaciones de
competencias basicas obligatorios a toda la poblacidon estudiantil transferida
para medir la calidad real de su preparacion.

o Semestres de Nivelacion: Implementacion de programas duales e hibridos de
nivelacion en 4&reas criticas (comprensiéon matematica, cientifica y de
pensamiento critico) previos a la insercion en el disefio curricular
perfeccionado.
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Fase 4: Homologacion Curricular e Insercion Tecnologica

Equivalencia de Créditos: Adecuacién de las asignaturas cursadas por el
estudiante al plan formal departamentalizado de la universidad receptora.

Migracion Multimodal: Inclusion de los estudiantes y docentes en el
ecosistema digital y en las aulas hibridas de la universidad de adscripcion,
disminuyendo la necesidad de presencialidad en sedes deterioradas.

Fase 5: Certificacion y Egreso por Niveles

Activacion del Egreso Escalonado: Implementacién de la salida flexible donde
el estudiante que cumpla con los objetivos puede optar a micro credenciales
de competencia especifica o titulos de Técnico Superior Universitario (TSU) y
facilite la homologacion internacional.

Certificacion Gremial: Firma de convenios con colegios profesionales para la
validacion dual del ejercicio profesional de los nuevos egresados bajo este
esquema de reingenieria.

Validacion de Titulos: Evaluacion profesional de los egresados de
universidades sin calidad académica y desarrollo de un programa de
actualizacién profesionaly certificacién de titulos a través de las universidades
receptoras y hacer las recomendaciones para la certificacion gremial a través
de los colegios profesionales.

2. Estructura Juridica Tipo para las Redes de Empresas y Corporaciones

Universitarias

Para garantizar la autonomia, proteger el patrimonio publico de la universidad y

permitir la agilidad comercial que el sector productivo demanda, se propone un

modelo holding fundamentado en estructuras mercantiles independientes y

fundaciones sin fines de lucro.

Naturaleza Juridica de la Corporacion Matriz

Figura Legal: Constitucion de una Fundaciéon Corporativa Universitaria
(Holding) de caracter independiente y auténoma, sin fines de lucro, amparada
por las politicas del Consejo Universitario o Consejo Superior de la universidad.
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Propiedad: La universidad mantiene el 100% de los derechos de propiedad de
la Fundacion Matriz sin pérdida de la generalidad asociando a sector
productivos en la proporcion mas conveniente, salvaguardando que las
patentes, infraestructuray marcas lleven el branding universitario (Powered by).

Estructuras Derivadas (Filiales): La Fundacion Matriz estara facultada para
constituir Sociedades Andénimas (S.A.) simplificadas por dareas de
especialidad (p. ej., Consultoria de Ingenieria S.A., Desarrollo de Software y
Patentes S.A., Servicios Médicos Universitarios S.A.).

Gobernanza y Administracion Sélida

Directiva Mixta: El directorio de la Corporacidon estara integrado por directivos
académicos de alto nivel, con experiencia empresarial, representantes del
sector productivo privado y gerentes profesionales externos con experticia
comercial demostrada.

Autonomia de Costos: Las filiales mercantiles operardan bajo el derecho
privado, lo que les permite contratar personal, fijar precios de mercado, licitar
con el Estado y gestionar su estructura de costos sin las ataduras burocraticas
del gasto publico ordinario.

Régimen Financiero y Distribucion de Excedentes

Actividades Comerciales Instrumentales: Siguiendo el principio de las
universidades benéficas y el modelo de universidad emprendedora, las
empresas podran generar utilidades netas comerciales.

Férmula de Retorno: Las utilidades generadas por las S.A. se transferiran
parcialmente a la Fundacion Holding para ser distribuidas obligatoriamente
bajo los siguientes tres conceptos:

1. Fondo de Reinversion Escolar: Financiamiento del presupuesto
operativo complementario e infraestructura digital de la universidad.

2. Fondo de Innovacidn e Investigacion: Financiamiento de nuevas tesis,
laboratorios y patentes generadas por docentes y estudiantes.

3. Remuneracion por Extension: Pagos y bonificaciones
complementarias monetarias a los profesores e investigadores que
ejecutaron el servicio, de acuerdo con su mérito y productividad.
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3. Indicadores Clave de Rendimiento para el Sistema de Acreditaciony Evaluacion

Externa

El nuevo Consejo Consultivo para la Educacion Superior medira de forma objetiva la

calidad, pertinencia y sustentabilidad de las universidades publicas y privadas,

sustituyendo la evaluacion ideoldgica por métricas de impacto real y en coordinacién

con la Agencia de Evaluacion y Acreditacion.

Eje 1: Pertinencia Social e Insercion Laboral

Tasa de Empleabilidad del Egresado (TEE): Porcentaje de graduados que
logran insertarse en puestos técnicos o profesionales afines a su carrera en los
primeros 12 meses posteriores a su egreso.

indice de Retorno y Validacién Gremial (IRV): Porcentaje de egresados que
aprueban satisfactoriamente las certificaciones de competencias obligatorias
disefiadas en conjunto con los colegios gremiales.

Densidad de Micro credenciales Activas (DMA): Numero de estudiantes no
regulares o trabajadores activos que cursan programas cortos de actualizacion
y reciclaje profesional bajo el esquema de educacién a lo largo de la vida.

Eje 2: Excelencia Académicay Transformacion Multimodal

Ratio de Cobertura de Educacion Hibrida (RCH): Porcentaje de asignaturas de
la malla curricular que cuentan con plataformas multimodales activas
validadas (sincrénicas/asincronicas) frente a clases puramente magistrales.

indice de Retencion Estudiantil Efectiva (IRE): Reduccién porcentual de la
desercion estudiantil semestral, medida de forma aislada a las variables de
migracién externa.

Calificacion de Desempeno y Carrera Docente (CDD): Porcentaje del cuerpo
profesoral evaluado positivamente por sus pares externos y estudiantes, que
cuenta con acreditacién de cuarto o quinto nivel y participa en programas de
formacioén continua.
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Eje 3: Investigacion, Innovacion y Emprendimiento

Tasa de Retorno de Patentes y Prototipos (TRP): Cantidad de proyectos de

investigacion aplicada y patentes universitarias transferidos con éxito al sector
industrial o comercializados a través de la red corporativa.

indice de Alianzas Corporativas Activas (IAC): NUmero de convenios
practicos vigentes con corporaciones tecnoldgicas y centros de desarrollo del
conocimiento que convalidan de forma directa créditos académicos a los
estudiantes.

Produccion Cientifica Indexada de Alta Frontera (PCI): Numero de
publicaciones en revistas indexadas internacionales por cada 100 profesores,
enfocado en el uso de nuevas tecnologias (IA, Analisis de Datos y ciencias
aplicadas).

Eje 4: Sustentabilidad Financiera y Transparencia Organizacional

Porcentaje de Autogeneracién de Ingresos (PAG): Proporcién del presupuesto
total operativo ejecutado por la universidad que proviene de fuentes propias
(empresas universitarias, excedentes de postgrados, donaciones) en
comparacioén con el subsidio ordinario del Estado.

Eficiencia del Gasto Operacional (EGO): Reduccion de la brecha
presupuestaria histdrica; meta minima de asignacion del 20% de los ingresos
totales para gastos de operacion, mantenimiento tecnolégico e
infraestructura, rompiendo el esquema rigido del 95% exclusivo para ndmina en
entropia.

indice de Transparencia Organizacional y Rendicion Abierta (ITA):
Publicacion auditada y trimestral del balance de gestiéon y ejecucion
presupuestaria en portales de acceso publico institucional y ciudadano.

Para una mejor ampliacion de algunos temas importantes, se han incluido una serie de

anexos que presentan un detalle de las propuestas las cuales provienen de diferentes

planteamientos debidamente documentados.
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ANEXO 2

BASES PARA EL CAMBIO UNIVERSITARIO

APORTES AL PLAN DE ACCION PARA EL DESPACHO DE EDUCACION
UNIVERSITARIA

ABSTRACT

Este documento presenta una propuesta integral para la transformacion del sistema
universitario venezolano, enmarcada en un contexto de crisis estructural, politica y
econdmica. A partir de una amplia consulta con expertos y académicos, se identifican
los principales desafios del sistema universitario: pérdida de autonomia, deterioro de
la calidad educativa, migracién del talento, y un modelo centralizado e ideologizado.

Se plantea la necesidad urgente de una reforma profunda basada en la modernizacion
académica y tecnoldgica, la reestructuracion institucional, la redefinicién del marco
legal y la implementaciéon de politicas publicas sostenibles. Entre las lineas
estratégicas mas importantes y prioritarias se destacan la adopcién de modelos
educativos multimodales, la flexibilizacién curricular, la creacién de fondos de
financiamiento, la profesionalizacion docente, y el fortalecimiento de la relacion
universidad-sociedad. Asimismo, se propone la creacién de un Consejo Consultivo
para la Educacidon Superior como 6rgano asesor clave en el disefo de politicas de
transicién de un nuevo modelo politico.

Se presentan conclusiones en relacién con la transformacién universitaria dentro del
marco de una vision holistica, sistémica, innovadora y orientada al desarrollo nacional
enmarcada con una vision de futuro que integre calidad, pertinencia y autonomia.

INTRODUCCION

En el texto "Transformacion Universitaria: Aproximacion al Cambio" del Dr. Genaro
Mosquera Castellanos’, se aborda la urgencia e imperatividad de la transformaciéon de
la educacioén superior venezolana. Igualmente, lo hacen expertos universitarios en
docenas de documentos, ensayos y entrevistas sobre el necesario proceso de cambio
en la educacioén en generaly, particularmente en el drea universitaria.

Este documento ha sido compartido y actualizado mediante la contribucion de un
numero apreciable de experimentados profesionales de la educacion superior, y muy
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especial y publicamente a través del programa Itinerario Académico el cual ha sido
desarrollado en su produccién por Genaro Mosquera y Juan Troconiz, con la
colaboracién directa y permanente de Aurelio Useche. miembro de la Academia
Nacionalde Ingenieriay Habitat, igualmente: por el experto en educacion para la salud,
Jesus Domingo Ortiz y del exsecretario de la Universidad Central de Venezuela, Alexis
Ramos.

En el transcurso de mas de cinco anos, muchos colaboradores en su condicién de
universitarios han expresado sus opiniones sobre este tema y, han formulado sus
orientaciones, las cuales han sido sistematizadas para conformar un conjunto de
apreciaciones y soluciones al tema de la Transformacion de la Educacion Superior y
sugiriendo soportes para el cambio del subsistema universitario, sin dejar de lado, su
vinculacién con el Sistema Nacional de Educacién. También se ha convocado a un
grupo de notables, y expertos universitarios entre los cuales aparte de los
mencionados anteriormente estan profesores y lideres universitarios, entre ellos:
Eduardo Buroz, Tulio Ramirez, Nedo Paniz y, Jesus E Bricefno. Todos ellos han emitido
opiniones sobre las lineas centrales de esta propuesta las cuales han sido
incorporadas a la misma.

La sintesis documental sefalada, ha conducido a disponer de un repositorio de
ensayos, estudios, conclusiones de foros y seminarios debidamente documentados
los cuales dictan las bases fundamentales y, centran las sugerencias para la
transformacion universitaria. Las bases mencionadas, han sido ajustadas mediante la
debida contrastacion institucional, y muchas de ellas, han sido enriquecidas por los
especialistas, los cuales han destacado la necesidad de su adaptacion al entorno
actual global y tecnolégico. También se han hecho sugerencias para la conformacion
de politicas publicas, dentro del marco de la transicion politica resultante de un nuevo
modelo de gobierno, el cual va a estar marcado por un escenario de altas restricciones
econémicas.

Dentro del marco de referencia financiero y presupuestario resultante, van a ser
disruptivas y competitivas en relacién con las prioridades para el desarrollo
econdmico y de las politicas del estado. Como consecuencia, el subsistema necesita
a su vez el ordenamiento prioritario de las variables que rigen su mision y objetivos,
razén por la cual, se requiere un mecanismo de autoevaluacion, evaluacion y
acreditacion, externa e interna, conducido por cada universidad en particular dentro
del marco de su autonomia administrativa.
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Por iniciativa de la Academia Nacional de Ingenieria y Habitat se ha propiciado un
dialogo abierto sobre los alcances y necesidades de un cambio universitario, en efecto,
bajo la orientacién del Dr. Alfredo Avellas y, de la Comision de Educacion Superior de
la Academia, han sefialado laimportancia de estimular el intercambio necesario sobre
las bases de la transformacidon universitaria considerando los alcances a las
respectivas comisiones intergremiales de las Academias Nacionales. Como un primer
elemento, y al objeto de sistematizar las bases mas importantes del cambio, se ha
sugerido la creacion de un Consejo Consultivo para la Educaciéon Superior, integrado
por un grupo de consejeros de gran experiencia, destinados a revisary estructurar las
bases de un plan de accion de corto plazo y la formulacién de sugerencias para la
gestion del sector universitario. En ese sentido, el material mencionado deberia servir
de base para la construccidon de conclusiones y recomendaciones de las Academias
para ser tramitadas y sugerirle al potencial responsable del despacho de Educacién
Universitaria, obviamente concebido en su misiéon por un nuevo modelo politico
venezolano.

Caracas, marzo, 2026

26



TRANSFORMACION UNIVERSITARIA: APROXIMACION AL CAMBIO
l. El Imperativo del Cambio y el Contexto Global

En Venezuela, el subsistema universitario actual se traduce en una politica centrada
en la intervencidn oficial de un modelo socialista y centralizador: este modelo se ha
complementado mediante una politica salarial que ha destruido la estructura de los
ingresos del personal universitario. Se han inducido elementos adversos con efecto
directo sobre la masificacion sin seleccién, generando un impacto negativo en la
calidad de los egresados, y ha impuesto un mecanismo administrativo al margen de la
Constitucion, leyes y reglamentos. Sus efectos han sido totalmente negativos, y han
provocado significativamente, la migracién del personal académico, de la poblacién
estudiantil, y la destruccidén de la infraestructura fisica como de investigacion.

La necesidad de transformar la universidad surge de la convergencia de dos fuerzas
principales: la globalizacion econémica y la irrupciéon de la Sociedad del
Conocimiento. En ese sentido se aprecian dos importantes consideraciones:

1. Modelo Agotado: El modelo tradicional de universidad no resiste las exigencias
de las nuevas realidades, requiriendo una reconfiguracién conceptual y de
practicas para vincularse efectivamente a su entorno.

2. Globalizacion del Conocimiento: Las nuevas fuerzas de cambio estan
asociadas a una vigorosa globalizacion del conocimiento, la irrupcién de las
nuevas tecnologias en la educacién, un mercado educativo sin fronteras y la
aparicion de nuevos proveedores (universidad virtual, universidad corporativa).

3. RoldelasTIC: Elimpacto de las Tecnologias de la Informaciony Comunicacion
(TIC), la World Wide Web (WEB), y mas recientemente, herramientas como el
Analisis de Datos, Inteligencia Artificial y la Realidad Virtual, han cambiado
la estructura del aprendizaje y obligan a la universidad a expandir sus formas de
ensefnanzay métodos de aprendizaje.

4. Reformas Impulsadas (Décadas 80-90): Agencias internacionales (UNESCO,
Banco Mundial) impulsaron una primera generacién de reformas orientadas a
la eficiencia, el financiamiento y la evaluacion/acreditaciéon- Sin embargo,
estas reformas no fueron suficientes para resolver los problemas de acceso,
equidad, calidad y financiamiento universitario.
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Il. Obstaculos Politicos e Institucionales

El desarrollo y la modernizacion de la universidad venezolana se han visto limitados

por obstaculos estructurales y por la intervencién politica del régimen de gobierno,

generando una crisis sistémica en:

1.

Control y Autonomia: El sistema legal rigido y una estrategia de control
desplegada por el régimen, especialmente a partir del siglo XXI, han limitado la
autonomia universitaria y obstruido cualquier esquema de transformacion.

Crisis de Calidad y Financiamiento: La situacidn se caracteriza por:

(o]

(o]

(o]

Estructura burocratica y rigida.
Crecimiento masivo sin control ni calidad (heterogeneidad del sistema).

Bajos salarios, desactualizaciéon de planes y programas, y deficientes
recursos financieros que cada dia se reducen mas al compartir los
recursos presupuestarios en un crecimiento desmedido de
universidades y la conversién de Institutos universitarios en
universidades,

Altos indices de desercidon estudiantil y migracién masiva de docentes y
jovenes.

Ideologizacidn y Estatizacion: El ascenso del Socialismo del Siglo XXl impulsé
una estrategia para el control del sistema, resultando en un modelo amorfo,
centralizado en la reglamentacion, ideologizado y carente de calidad, lo cual ha

provocado la "quiebra del sistema" y la fuga de talento.

lll. Lineas Estratégicas para la Transformacion (Ejes de Discusion)

Para la refundacidn o reinstitucionalizacion de la universidad, se requiere unavision de
futuro que gire en torno a la calidad, pertinencia social y adaptacion tecnolégica

dentro de los siguientes elementos:

A. Modernizacion Académicay Tecnolégica

1.

Reconfiguracién Curricular y Educativa:

o

Educacién Multimodal: Adopcién de modelos de ensefanza hibridos
(presencial, en linea, remotos, asincronos), donde las experiencias
individuales y el autoaprendizaje fuera del aula son validados.
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o Contenidos y Aprendizaje: Promover una educacidon que genere la
conectividad de los campos cientificos a través de la interdisciplina,
multidisciplinary la transversalidad.

o Perfiles Profesionales: Formar profesionales pensantes
(pensamiento critico), preparados para solucionar problemas nuevos,
capaces de tomar decisiones racionales y que se mantengan en la
frontera del conocimiento.

o Innovacién Disruptiva: Adoptar una cultura emprendedora e
innovadora y aliarse con corporaciones tecnolégicas para expandir las
formas de aprendizaje.

2. Transformacion de la Docencia:

o El rol del profesor debe pasar de la ensenanza catedratica a la de un
tutor, orientador y facilitador en el aprendizaje del alumno, igualmente
en un proceso de actualizaciéon constante haciendo énfasis en
conceptos y métodos para abordar problemas nuevos, mas que en
técnicas cambiantes.

o El profesorado y los investigadores necesitan actualizar y ampliar sus
fronteras ante las aplicaciones complejas de la tecnologia.

B. Reforma Institucional y Gerencial

1.

Pertinencia Social y Competitividad: La universidad debe enfocar la
formaciény el conocimiento orientados al desarrollo nacional, fortaleciendo la
ciudadania, la ética y la responsabilidad social, e igualmente la
competitividad. Esto implica vincularse estrechamente con el sector
productivo.

Marco Legal: Es imprescindible una reforma legal orientada a la libertad
académica, la normalizacion y simplificacion de sus procesos y la
democratizacién del acceso a la educacién superior.

Modernizacion Organizacional: Se requiere la creacion de estructuras mas
simples y flexibles, con una vision mas amplia de caracter académico,
cientifico y profesional, entre ellos:

29



o Revisiony actualizacién de los procesos gerenciales y administrativos.

o Evaluacion y jerarquizacion de las profesiones, y acreditacién de
programas generadoras de micro credenciales de diversa procedencia
(incluyendo corporaciones e instituciones productivas calificadas) y
debidamente aprobados de acuerdo con su calidad

4. Refundacidn Institucional: Ante la situacion actual, se requiere la

refundacion de la universidad (acoplarse a nuevas realidades sociales,
laborales, cientificas y tecnoldgicas) y su reinstitucionalizacion con un
gobierno universitario colegiado diferenciando claramente la gestién operativa
de la gestion legislativa, y que sea, verdaderamente autondmica, dejando de
lado las organizaciones tradicionales y direcciones espurias.

IV. Conclusion para la Intervencién

La transformacién universitaria no es solo un ajuste, sino un proceso dinamico y
complejo de cambio profundo (politico, econdmico y social). Debe ser abordado
mediante la definicién de politicas publicas estratégicas y de un acomodo local en
cada universidad mediante el debate productivo, con vision de totalidad y un enfoque

sistémico-globalizador que integre la educacion universitaria con el sistema

educativo, el sistema productivo y las necesidades de la sociedad.

Lineas Estratégicas:

La universidad debe ser capaz de tomar conciencia de la transicién, analizar
sus implicaciones y encontrar la fuerza interna para su autotransformacion.

Si no se produce el cambio, el sistema educativo se convertiria en un freno al
potencial de modernizaciéon de la sociedad, y continuara egresando
profesionales desligados y desactualizados a las nhuevas realidades.

La transformaciéon debe apoyarse en la Innovacion y la Tecnologia como
herramientas para la excelencia, la calidad y el mérito profesional.
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ANEXO 3.-
PLANTEAMIENTOS FUNDAMENTALES PARA UN PROGRAMA DE ACCION
ALCANCE

Los conceptos fundamentales recogidos en la sintesis ejecutiva de este documento
donde la Transformacién Universitaria deseada proporciona el marco general de
referencia para objetivar la necesidad de un cambio en las politicas de desarrollo de
las universidades. Sobre estos aspectos. Se plantean algunas acciones entre tantas
sugeridas las cuales deben ser disefnadas atendiendo a el nivel de prioridad para
tomarlas en consideracion en relacién con las acciones ejecutivas que debera tomar
el Despacho de Educacién de un Gobierno de Transicion.

PRIORIDADES DE ACCION

Tomando como referencia los aspectos fundamentales de la situacién de crisis
universitaria, los senalamientos para su transformacion y la necesidad de politicas
universitarias nacionales, incluyendo las bases necesarias para el desarrollo de un
plan de accién, al efecto, se identifican los ejes prioritarios que a juicio de expertos y
experimentados universitarios pueden marcar los elementos que sean catalizadores
del cambio, entre esas prioridades destacan:

v Politicas Financieras
Politicas Salariales

Estructura Legal

SN NERN

Acciones Académicas

v Elpapelde los gremios
POLITICAS FINANCIERAS

Una de los obstaculos mas importantes para el desarrollo de la universidad publica se
refiere a la limitacion de los recursos financieros, cuyas variables mas importantes
se refieren a la ndmina universitaria cuya estructura salarial entré en etapa de entropia
y desorganizacion estructural, La misma, es administrada de manera centralizada por
el Ministerio para la Educacion Universitaria dentro de una politica de estado mediante
la cual, se asigna la remuneracién del personal universitario de manera rigida,
despreciando la meritocracia universitaria fijando la estrategia remunerativa para los
trabajadore universitarios, sin diferenciaciones salariales significativas, incluyendo al
personal jubilado.
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Un elemento importante ha sido el manejo del presupuesto universitario, el cual es
insuficiente, sino que cubre en promedio mas del 95 % de las asignaciones y solo deja
el insuficiente o menos, 5% promedio para atender los gastos operacionales. Sus
elementos fundamentales son:

Presupuesto

El obstaculo financiero crece marginalmente en la medida que al presupuesto rigido
se le van creando nuevas universidades cuyos objetivos son de alcance limitado y
territorial, es decir, se han creado nuevas universidades por decreto, con categorias
que van desde: aldeas, tecnoldgicos convertidos en universidades, instituciones
territoriales, del estado, y otras y diversas modalidades, las cuales crecen cada afio en
relacién a las universidades publicas, y que, por lo demas, egresan un gran ndmero de
estudiantes sin suficiente preparacion profesional los cuales presentan en la practica,
dudosa calidad de sus competencias.

Ante estas circunstancias algunas de las soluciones propuestas consisten en los
siguientes elementos:

Organizacion

v Sincerar la organizacién universitaria del sistema, mediante una reduccion
importante de ellas, adscribiendo las que tienen la condicidn de baja calidad a
la mas representativa universidad experimental de cada entidad o estado, la
cual debe asumir la estructura académica perfeccionada dentro de la cual se
debe reingresar a la poblacidon estudiantil, evaluarla y dar continuidad, para que
finalmente permita su egreso en variados niveles de acuerdo a los objetivos
cumplidos, es decir, los egresa con micro credenciales de una competencia
especifica, o de técnicos superiores, y/o profesionales con ladenominacion de
una profesién determinada, por ejemplo, economista, contador, administrador,
odontdlogo, médico, etc., condicion que los califica para su actuacion
profesional por competencia y deja el camino abierto para continuar con su
desarrollo y lograr la certificacién como Licenciados en Ciencias de su
Especialidad, es decir. por ejemplo; Licenciado en Ciencias Econémicas,
Licenciado en Ciencias de la Educacion, condicion basica para continuar hacia
las especializaciones, maestrias y doctorados y posdoctorados en Ciencias en
las menciones mayores de su formacion.

v Revisar las credenciales de las autoridades y personal de dichas universidades
para incorporarlos o no a las universidades de adscripcion
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v Propiciar programas de formacion profesional continua para mejorar los
conocimientos de los profesionales egresados mediante una solucién dual de
trabajo y estudio obligatorio

v/ Convenir con el sector productivo y gremial profesional (colegios o centros
profesionales) la certificacion de titulos para asociarlos al gremio y asignar la
responsabilidad laboral profesional a la sociedad de su drea de competencia.

v La universidad en funcién de su autonomia debe tomar las decisiones que
mejor se ajusten a su funcionamiento, incluyendo la formulaciéon de carreras
universitarias sin ataduras burocraticas sino a través de sus estructuras
académicas propias, evaluadas a su tiempo,

v Laconsideracién de las politicas de Estado deben ser propuestas y analizadas
por un Consejo Consultivo para la Educaciéon Superiory de un Consejo Regional
como fuente de coordinacidn y evaluacion de las politicas del Estado.

v Eliminacion del Consejo Nacional de Universidades y la OPSU cuyas funciones
son atribuciones del Ministerio del ramo.

Emprendimiento

v Desarrollar una politica de emprendimiento mediante la creacién o la
optimizacidon de las empresas universitarias por especialidades para dar
servicio al Estadoy a la Sociedad a través estructuras mercantiles productivas,
de consultoria, desarrollo de patentes, desarrollo de operaciones o de
elementos importantes para el desarrollo empresarial y que ellas conduzcan a
la obtencién de experticias, y generen los recursos para la creacién de los
fondos financieros que complementen al presupuesto ordinario asignado porel
estado

v Estimular la formacion empresarial a los egresados para fortalecer su
competencia profesional en el desarrollo productivo, investigativo y de servicio.

Fondos de Financiamiento
v Creacion de fondos de financiamiento para complementar las politicas de

seguridad social del personal universitario

v Creacion de fondos especializados para la promocion de programas de
emprendimiento innovaciéon y desarrollo para la investigacién y formacion
docente
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v Crear un sistema arancelario sustentable y de excedentes financieros en cada

nivel académico de apoyo para el desarrollo de los postgrados a tarifas
internacionales para sus participantes

Crear una politica contributiva estudiantil de pregrado para los estudiantes
provenientes de los colegios privados y un programa de becas con recuperacion
financiera para los estudiantes de menor poder econdmico

Politicas Salarial

La prioridad de revisiéon de sueldos y salarios es absolutamente pertinente y necesaria

ante la caida provocada por la politica de estado de reducir la capacidad de ingreso de

los trabajadores universitarios. Ante esa situacién, un elemento clave aparece como
necesidad impostergable y es el de:

regresar a las tablas salariales por méritos dentro de una politica econdmica
sustentable y la politica econdmica restrictiva y de limitaciones generadas por
la destruccion del aparato productivo nacional, considerando las limitaciones
impuestas por el pago de la deuda publica cuyos niveles son incluso
desconocidos.

Fijar criterios de remuneracién tomando en cuenta el valor de la cesta basica,
mas pagos complementarios por tipo de cargos administrativos y/ o
académicos desempefnados en la universidad,

Participacion monetaria en los programas de extensiony ampliacion en la cual
participen y en asignaciones complementarias cuando participen en
programas de postgrado y de investigaciones dirigidas.

Estructura Legal

La legislacién universitaria debe ser ajustada a los nuevos procesos
universitarios cuidando la separacién de los poderes ejecutivos a nivel de
decanatos o areas o categorias departamentales, y las funciones legislativas,
especialmente reglamentarias competencias de las autoridades directivas de
la universidad.

Sugerir medidas concretas para la formulacién y aprobacion de una nueva Ley
de Universidades y preparar proyectos reglamentarios simples, pero claros

sobre la vision organizativa, de integracion y desarrollo del personal

aprovechando la experiencia internacional en la materia, por ejemplo, el
Convenio de Bolonia en Europa.
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e Larevisionyadaptacionde la estructura legaltiene que estar enmarcada dentro
de un Pacto Social que coadyuve con las politicas publicas y optimice el
Sistema Universitario concebido con una amplitud adecuada definiendo la
mision, visidon y objetivos de la universidad sin distingos de su financiamiento
publico, privado, o fundacional sino de sus objetivos

Acciones Académicas

La flexibilidad e integracion curricular departamentalizada y de naturaleza transversal
es imprescindible para el desarrollo de las acciones académicas Optimas. Es
indispensable:

e Crear areas del conocimiento diversificadas y especializadas evitando la
proliferacion de escuelas y departamentos universitarios. Una estructura
académica centrada en programas especializados en cada facultad o
departamento optimizara la calidad, espacios, economia y administracion del
contenido curricular de las carreras y de los postgrados.

e Es indispensable la coordinacién y alianzas con empresas o corporaciones y
centros de desarrollo del conocimiento, cuyos programas de formacion
puedan ser homologados con asignaturas, seminarios, etc. para que formen
parte de las carreras y grados en general reconociendo de manera flexible los
correspondientes créditos académicos, incluso los obtenidos mediante
certificados de formacién profesional y certificaciones laborales.

e Todo el programa de insercion de las nuevas tecnologias educativas tiene que
ser objeto de instrumentacién incluyendo los temas relativos a la
transformacién digital de la universidad,

e |acreacidonde las unidades de evaluaciéony acreditacion interna y externa son
indispensables como elementos de calidad de la formacion.

El Papel de los Gremios

Los gremios docentes, estudiantiles, de empleados y obreros, han desarrollado a lo
largo de los afios un importante papel en la defensa de la universidad venezolana, su
participacion en el desarrollo y preservaciéon de la autonomia universitaria es notable.
La defensa de los derechos sociales de profesores y estudiantes ha sido clave.

Los gremios de profesores y de trabajadores también han defendido sus derechos
laborales mediante una actuacién intensa, adecuada especialmente dirigidas a la
transformacion de las universidades frente a las nuevas realidades y la compleja
situacion socioecondémica actual.
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En el desenvolvimiento gremial, todas las asociaciones han adoptado una estrategia
nacional que ha coadyuvado a la creacion de agrupaciones estamentales federativas
y de coordinaciéon nacional las cuales negocian directamente con el Estado. La
consecuencia de este proceso, es la contradiccién surgida de la derivacién del manejo
y administracion de los servicios por parte del régimen con una politica centralizadora
e inevitablemente interventora que ha ido en contra de los intereses de los gremios los
cuales se han visto sujeto de normas nacionales, contratacion y tabuladores
impuestos sin consulta, negacion de los procesos de homologacién, fijacion de
salarios humillantes y, condiciones de trabajo y de beneficios sociales ignorados.

Las politicas mencionadas por parte del ejecutivo han impacto y limitado los alcances
gremiales, pero su actuacién también rebasa la intervencion de las autoridades
legitimas de las instituciones universitarias la cual contribuye a una contradiccién con
las politicas de sus patrones laborales que son las universidades; esta actuacién
gremial incide de manera directa en las potenciales elecciones universitarias y en la
seleccion de los cargos ejecutivos mediante su participacion directa en la
administracién universitaria que incluso se extiende a la vida académica.

Todo este entorno requiere clarificar el papel de los gremios para lograry recuperar los
niveles de decisidn universitaria y de su participacion en los procesos laborales y de
desarrollo. Salvar este gran obstaculo es importante para preservar la autonomia
administrativa y recuperar el control de los procedimientos de personal, y la
disposicion de los recursos financieros. Es perfectamente comprensible el papel
fundamental de los gremios para preservar el derecho de los trabajadores, contribuir
con la definicidon de las politicas de mejoramiento de los recursos humanos y de
supervisar que las normas de funcionamiento establecidas por las autoridades para
que elrégimen laboral se cumpla dentro de los términos suscritos con las entidades a
donde pertenecen, pero se debe ser muy claro en la preservacion de los mencionados
derechos sin interferencias con las decisiones autbnomasy gerenciales que toman los
maximos niveles de las instituciones universitarias,

Con la premisa anterior, definido un plan de accién para resolver los obstaculos
gremiales en este caso, y los que integran aquellos que sujetan a la transformacién es
imprescindible la redefinicion de la mision y visidon de la universidad, clarificar los
estatutos organicos a fines de adaptarlos a la Constitucion, a los marcos de referencia
legales del momento y a las finalidades especificas de la institucidon universitaria.

La Educacién Universitaria Privada

Especial consideracidon debe diferenciar a las universidades financiadas por el Estado
y las de Financiamiento privado, al efecto, en primer lugar, debe sefalarse el tema de
la autonomia universitaria para de esta forma considerar a la educacién superior de
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naturaleza integral, y de calidad solo diferenciando su organizacién en materia de
financiamiento como unico elemento diferenciador.

El concepto de Autonomia muy debatido debe aclararse y desarrollarse de una vez por
todas, en efecto, dentro del Estado Social de Derecho, esto es, un Estado Democratico
regulado por el Derecho, entendido como el poder legitimo de una comunidad
académica de autogobernarse y auto legislarse colectivamente, haciendo coincidir el
concepto de libertad con el de autonomia.

Esta concepcion, se traduce en la facultad de producir acciones de autodeterminacion
que coinciden en el ejercicio de un quehacer fundamental del Estado. En este sentido,
la universidad publica y privada debe ser auténoma y ejerce sus acciones hacia la
producciéon de conocimiento de tal manera que sirva no solo a, la formaciéon de
profesionales, sino de hombres potencialmente capaces de desarrollar multiples
dimensiones, las cuales desde diversas disciplinas coadyuven a consolidar a la
sociedad a la que pertenecen dentro de un espacio democratico propicio al desarrollo
y la libertad.

La Constitucion garantiza autonomia para las universidades publicas y privadas sin
distingo, ni clasificaciones subjetivas, de tal manera que la autonomia universitaria
no encuentra fundamento en la necesidad de que el acceso a laformacién académica
de las personas tenga lugar dentro de un clima libre de interferencias del poder publico
tanto en el campo académico, como en la orientaciéon ideoldgica o en el manejo
administrativo o financiero del ente educativo.

La autonomia universitaria no consiste en la autorregulacion absoluta de las
universidades o centros de investigacion hasta el punto de desconocer el contenido
del derecho fundamental de la educacién y la libertad académica, ya que dicha
autonomia se entiende que debe estar encausada en aras del objetivo que le consagre
la Constitucion, esto es, el derecho a la educacion concebida por ella como
unafuncidn publica que tiene a su vez funcidon social. La autonomia se concibe para
brindar a las universidades la discrecionalidad necesaria para desarrollar el contenido
académico de acuerdo con las multiples y libres capacidades creativas de aquellas
con el limite que encuentra dicha autonomia en el orden publico, en el interés general
y en el bien comun. La autonomia se debe reconocer a todas las universidades las
cuales deben desplegar su iniciativa con aportes a la sociedad encaminada al
fortalecimiento de la educacion y los aportes a la creacion de conocimientos dentro
de la concepcion moderna de sociedad educadora.

Es claro, que la Constitucién debe dejar en manos del Estado la responsabilidad de
financiar la educacién superior oficial y de facilitar que particulares puedan hacerlo

37



igualmente en ellas y en instituciones privadas de Educacién Superior, de manera que
se haga posible el acceso a las personas con suficiente capacidad econdmica para
ingresar a la universidad dejando a estas fijar sus reglas de aceptacion.

Tomando como referencia la ética universitaria y la responsabilidad derivada de la
autonomia, es claro que el Estado debe de fomentar, inspeccionar y vigilar el derecho
a la ensefanza como servicio publico dentro de una concepcidn sujeta a principios
orientadores de la politica educacional perseverando sus atribuciones, pero sin
menoscabar la autonomia universitaria aplicando disposiciones que restrinjan o
regulen sus actividades.

Estando la educacion en funcién publica, el particular o particulares que regentan
estas actividades universitarias no pueden estar motivados por el lucro, sino que
deben contribuir en el logro de la igualdad de oportunidades de los que concurren al
sistema universitario y que por su derecho personal han elegido libremente hacerlo en
estas instituciones bien sea como consecuencia de insuficiencia de cupos en la
universidad oficial o en la busqueda de paradigmas pedagégicos o ideoldgicos
diferentes. Es necesario destacar, que la ausencia de un fin lucrativo no significa que
los particulares consuman su patrimonio, por el contrario, la cabal consecuciény la
satisfaccion de la finalidad asignada a las personas juridicas deben imponer una
conducta de conservaciéon, mejora e incremento de los bienes y rentas por la cual
pueden realizar actividades lucrativas complementarias y comerciales, pero es claro,
como instrumentales y derivadas complementariamente para asegurar que sus
actividades permitan o faciliten el logro de las finalidades altruistas de la universidad.
Todos los demas elementos comentados en este documento aplican en consecuencia
para la universidad privada y las medidas de cambio académicos y organizacional se
aplican como politicas publicas.

Finalmente,

Los elementos contenidos en estas lineas de actividades son parciales, solo se han
priorizado para su instrumentacién a corto y mediano plazo, lo cual sugiere un trabajo
intenso de planificacidon estratégica y la conformaciéon de un Plan Operativo
fundamental para programas tareas y actividades dentro de un sistema de la
educacion superior integral,

Esta iniciativa debe ser asumida por el Despacho de Educacién quien formulara las
politicas publicas necesarias en estrecha colaboraciéon con las universidades y
representadas por un Consejo Consultivo de muy alto nivel de conocimiento y
experiencias en el area, de la administracion publicay de la gestidn productiva,
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ANEXO 4.-

PROCESO DE TRANSFORMACION DE LAS UNIVERSIDADES VENEZOLANAS
SOMETIDAS A CONSIDERACION DE EXPERIMENTADOS UNIVERSITARIOS” IDEAS
PARA EL CAMBIO DE MODELO Y APORTES AL PLAN DE ACCION DEL DESPACHO DE
EDUCACION UNIVERSITARIA

1. INTRODUCCION.

Todos los asistentes, realizamos un planteamiento general sobre el problema, de
acuerdo con nuestras experiencias. Considero que algunos de los planteamientos
estuvieron fuera del contexto del problema que debemos acometer, que es “PROCESO
DE TRANSFORMACION DE LAS UNIVERSIDADES VENEZOLANAS” y por tanto es
necesario pedirles a los asistentes, cefirnos a los marcos de referencias conceptuales
de la convocatoria a esta reunién y, ademas, darnos tiempos limites de exposicidn, en
respeto a las disponibilidades del tiempo de tan alto nivel profesional que concurrimos
a la reunion. El desarrollo de las ideas para el cambio, esta delineado en los cuatro
aspectos contenidos en la referencia:

1). Modelo Agotado

2) Globalizacion del Conocimiento.

3) Rolde las TIC.

4) Reformas Impulsadas (Décadas 80-90) B.

De acuerdo con mi visidén sobre procesos de cambio, debe aplicarse analisis en el
contexto de cinco dimensiones de un proceso de cambio y asi planificar
estratégicamente la metodologia que procurara integrar y sistematizar este profundo
cambio que requiere nuestra educacion Universitaria:

1) Cambio a la Organizacion.
2) Cambio al Disefio Curricular de las Universidades.

3) Cambio en la Doctrina Educativa de los Organismos que controlan las
Universidades.

4) Cambio a los procesos de seleccién de las Directivas, de los Docentes y del personal
Administrativo y Obrero de las Universidades.

39



5) Cambio a la formacién del Liderazgo como conducta de los profesionales que
egresan del sector universitario.

C. Las siguientes son mis sugerencias para sectorizar este proceso de cambio, debido
a las prioridades que deberiamos acometer y que sugiero sean los objetivos en cada
una de las reuniones que acometamos proximamente, guiadas por una agenda y por
normas claras de participacion: P

PRIMERA PRIORIDAD: La urgencia de los cambios debe incluir una serie de
sugerencias para el sector educativo medio y primaria, debido a la afectacién que se
hace al contexto de la eficiencia del Profesional que egresa de las Universidades y que
son en su mayoria quienes dirigen los resultados de la sociedad. Es por demas
evidente que Universitarios de alto nivel profesional han dirigido Empresas y
Organismos del Estado y sus resultados han sido un fracaso para la productividad en
general de las Organizaciones que han conducido. Es evidente que la prioridad con la
cual debemos acometer los procesos de cambio debe estar en el DISENO
CURRICULAR tanto de las UNIVERSIDADES, como del sector de SECUNDARIAY DE
PRIMARIA donde se forjan valores y se induce la base del conocimiento racional y
emocional. Esto puede acometerse con un proceso de cambio técnico cientifico,
denominado REINGENIERIA DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA.

SEGUNDA PRIORIDAD Debemos enfocarnos en que, si la produccion de excelentes
profesionales radica principalmente en el DISENO CURRICULAR, esta debe
acompanarse por los procesos de desempeno profesional y DESARROLLO DE
CARRERA para que puedan seleccionarse adecuadamente las personas que dirigiran
las Universidades y también, quienes impartiran la educacién. EL tema serio presentar
un PLAN DE DESARROLLO DE CARRERA DE DIRECTIVAS Y DOCENTES
UNIVERSITARIOS. Esto puede acometerse mediante un proceso técnico de cambio
denominando, MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA CALIDAD

TERCERA PRIORIDAD, obviamente pertenece al cambio de las estructuras
organizacionales que conduciran los procesos para alcanzar la maxima eficiencia
organizacional y esto se puede acometer con un proceso de cambio denominado
REORGANIZACION.

CUARTA PRIORIDAD, sugerir y presionar para incluir los cambios en la DOCTRINA
EDUCATIVA DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL DEL SECTOR UNIVERSITARIO. Esto
requiere que todos en la comisién estemos claros en que cualquier reforma de la
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estructura Universitaria y contenido académico debemos convertirnos en Lideres del
proceso de cambio, que es una inclusién transversal a nuestros conocimientos sobre
ética y responsabilidad ante la comunidad Universitaria. Esto se puede acometer con
un proceso de induccién sobre Liderazgo y transformacioén para los integrantes de la
comisién para acometer la REINVENCION del sector UNIVERSITARIO, desde las
autoridades Gubernamentales educativas, hasta las autoridades Universitarias y
Docentes.

QUINTA PRIORIDAD. Inclusién de la conducta LIDERAZGO en el Disefio Curricular
Universitario. En consideracién a que es un cambio en las formas de actuar de nuestros
profesionales. Esta materia requiere un claro conocimiento de habilidades y talentos
como el soft power y toma de decisiones éticas, usando una metodologia que
sustituya progresivamente la clase magistral del docente, por el aprendizaje vivencial
0 uno basado en el aprendizaje de servicios y estudios de casos, de manera de
fomentar la autonomia, la iniciativa y la formacion de equipos de trabajo, como
maxima expresioén del liderazgo. Los sistemas de evaluacién serian por competencias
como comunicacion, resolucion de conflictos y control de gestidon abiertay presentada
ante comunidades. En esta forma certificarian las Universidades, que egresaran
profesionales, que saben hacer lo de su profesion y saben ser Lideres. Se crearia un
sistema de financiamiento para aquellos profesores y alumnos que disefien proyectos
innovadores que incorporen emprendimientos y conexién con el entorno socio
productivo. Incluso, se crearia en cada Universidad, una CATEDRA DE LIDERAZGO,
para establecer alianzas con los sectores productivos, para los estudios de casos en
la reconstruccion institucional del gobierno, de los sistemas productivos y de
pasantiasy proyectos de extension sociales y econdmicos. Este proceso de cambio se
puede operar mediante sistemas de informacién, IA y diferentes programas
actualmente en uso con sistemas hibridos, aprendizaje en linea en un entorno laboral
globaly digital. El Liderazgo, ya no seria visto como un ejemplo de autoritarismo social,
sino como una filosofia operativa de una sociedad libre y democratica, con ciudadanos
capaces de transformar su entorno para progresar. D. Con el fin de apoyar una
transicidon ordenada, apoyada en teorias cientificas y ajustadas a politicas publicas
modernas, cualquier cambio del sistema politico, solo se puede obtener mediante la
REINSTITUCIONALIZACION de los organismos de seguridad del Estado, que apoyen los
procesos de cambio los otros sectores, como en el Sector Educativo y en especial una
reorganizacion del sector UNIVERSITARIO, acompanado de la aplicacién en cinco
fases para efectuar una reingenieria, una reorganizacién y cambios
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profundos mediante la COCREACION (método U de MIT) urgente, mediante redisefios
de la funcién de las Universidades, cambios de procesos legales y administrativos a
corto plazo, disefiados tomando en cuenta: Despolitizacion, liderazgo ético, planes de
desarrollo de carrera, mejoramiento socioeconémico y uso de la tecnologia en
beneficio de la eficiencia organizacional.

Referenciay recopilacion: Dr. Jesus Enrique Bricefio Garcia
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ANEXO 5
MODELO EMPRESARIAL UNIVERSITARIO

LA INVESTIGACION, Y EL DESARROLLO MEDIANTE UNA RED
CORPORATIVA EMPRESARIAL UNIVERSITARIA

Genaro Mosquera Castellanos
INTRODUCCION

La competencia del tren directivo de una universidad esta fuera de toda duda, sin
embargo, estan sujetos a los objetivos y metas de un Consejo Universitario y de un
Consejo Nacional de Universidades, los cuales tiene atribuciones, leyes y
reglamentos que generalmente ponen un pivote frente a las mejores intenciones
sustentadas incluso, en la autonomia universitaria. Como se ha dicho muchas veces,
el gobierno secularmente intenta el control directo o indirecto del sector universitario
intentando acoplarlo a sus politicas y metas, ello hace dificil salir de las restricciones
de control presupuestario, inversiones en ciencia y tecnologia, cambios curriculares,
nombramientos de autoridades y, una serie de elementos que se convierten en
obstaculos nada faciles de resolver, incluso invocando el gran poder de
relacionamiento, ejercicio de la autonomia y del poder gremial, Toda esta actividad
genera enorme resistencia organizativa y secuestra el ejercicio de la gerencia en un
campus universitarios sin contar con la gran complejidad operativa que ella tiene y
requiere de competencias especiales.

El tiempo de innovar y desarrollar nuevos esquemas se restringen a investigadores
y servicios académicos prestados que restan tiempo para la innovacion y aplicar
metodologias alternas que pueden potencialmente ser instrumentadas por quienes
han transitado por la experiencia universitaria de todos los niveles, experiencias
internaciones, empresariales y de administracion privada de las de politicas publicas.
Este privilegiado grupo de profesores-emprendedores e investigadores son una
notable estructura de revisar y facilitar aconsejar de manera realista la
transformacién universitaria, la digital y el desarrollo de modelos de auto
financiamiento innovadores que conduzcan a una estrategia de busqueda de
recursos financieros para potenciar la universidad, y su autonomia poniendo su
competencia en la estructuracidon de organizaciones productivas que aprovechen la
infraestructura, las investigaciones hechas, métodos de desarrollo, innovacion,
creatividad, y patentes de manera organizada, simiente de redes empresariales
corporativas que cumplan estos propositos sin dejar de pertenecer a la red
universitaria propiamente, pero que permitan la obtencién de grandes y no
despreciables recursos para la universidad, profesores y ejecutivos de diferentes
niveles.

La incorporacion de los expertos mencionados como Consultores o Coach
Universitarios de estos importantes recursos humanos es tacitamente una ventaja
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formidable para el disefio de modelos entre los cuales estan no de manera integral
elementos de desarrollo viables y realistas, por supuesto como los enumerados de
Edgar Morin de los estamentos fundamentales de la educacion, es decir, citamos:
“pensamiento critico, ética profesional, relaciones globales sostenidas,
incertidumbre y riesgo en su vision, comprension de la perspectiva”.

Los consultores universitarios poseen caracteristicas especializadas en varias areas
que son potencialmente usadas por autoridades, asociaciones y consejos, entre
ellas:

Académicas

Desarrollar modelos de Evaluacion y Acreditacion de planes académicos y su
reajuste a la pertinencia social laboral actual de era tecnoldgica

Evaluar carreras en cuanto a contenidos, alcance, metas y niveles profesionales con
el objeto de alcanzar periodos de tiempo variables y actualizados permanentemente.

Crear nuevas careras de asistentes, tecndlogos, asociados a profesiones,
profesionales, investigadores, desarrolladores, especialistas, magisteres, doctores y
postdoctoral, por supuesto, entrar de llenos en las relaciones con el sector
productivo donde la prioridad son programas de formacion profesional acreditables
y certificados.

Administrativas-financieras

Evaluar los procesos administrativos y financieros, la transformacion digital posible,
optimizar los procesos sectoriales departamentales y, construir redes sociales de
capital humano, etc.

Desarrollo planes de desarrollo de corto y mediano plazo mediante modelos
sectoriales realistas y sus planes de negocio

Emprendimiento
Estudios de mercado de pertinencia social, demanda laboral y fuentes financieras
Desarrollo de 6rganos corporativos

Desarrollo emprendimientos mediante estudios de capacidad interna en area del
conocimiento para dar valor intangible y desarrollar una empresa para su gestion e
interaccion corporativa universitario, y relacionamiento funcional con corporaciones
especializadas,

Estructuracion y desarrollo de empresas, o unidades de servicio universitarias con
los detalles de desarrollo organizacional y liderazgo incluyen el soporte directivo,
técnico, administrativo y de servicios en mercados potenciales medidos y desarrollo
de planes de negocio.

Obviamente hay mas posibilidades funcionales, pero esta orientacion limitada
permite comenzar con una actividad creadora, rentable y efectiva para la
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transformacidon universitaria en una apoca cambios de gran magnitud en la
globalidad y de desarrollo de las altas tecnologias

UNA MIRADA AL FUTURO UNIVERSITARIO

En un evento llevado a cabo en septiembre de 2024 en el Instituto Tecnoldgico de
Monterrey, México, fue presentado en alianza con el Institute por tue Future of
Educativo, Google Cloud, el Inter-American Development Bank Lab y Edi (Educacion
+ Innovacion + Capital @LATAM) como red global de tecnologia de investigacion
avanzada en la cual reconocieron que la adopcién y transformacion digital es el
mayor desafio contemporaneo de la educacidén superior, por lo que desarrollar
habilidades digitales es fundamental y lo recomiendan frente la importancia que
tiene para las universidades. Afirman que su acceso debe de ser prioridad,
especialmente frente a la significativa baja en la inscripcion de estudiantes,
limitaciones financieras y las necesidades cambiantes de la fuerza laboral.

Frente a este panorama, ampliamente compartido y propuesto algo antes de dicho
evento por el suscrito dentro del marco de la necesaria transformacién universitaria
se destaca el tema que los egresados universitarios por lo general no tienen las
competencias requeridas para hacer el trabajo que solicitan las empresas cuya
demanda es creciente en actividades y tareas que no estan en los planes
curriculares universitarios. Se deriva de este planteamiento, la necesidad de abrir
una ventana a la juventud mediante programas alternativos que permitan
sistematizar las actividades de formacion y de adquirir las habilidades gerenciales y
administrativas dentro del contenido de un buen disefio curricular que se adapte a
las condiciones académicas de la institucion, considerando la obsolescencia de los
conocimientos que tienden a cambiar con la dinamica laboral y el uso de nuevas
tecnologias lo cual sugiere adoptar la flexibilidad necesaria,

La educacién universitaria actual esta totalmente reglamentada, es rigida lo cual es
un obstaculo para el aprendizaje personalizado, aun a pesar de los programas de
educacion continua que no tienen validez académica, pero que los programas de
Diplomados o Cursos de Ampliacion si lo tienen y pueden insertarse en los planes
formales de estudios académicos, obviamente si responden a un disefio curricular
adecuado, de esta manera es necesario concebir a la educacion como un
ecosistema y por ende permitir ofertas, plataformas y demandas especializadas para
salvar las barreras interinstitucionales.

Como contribucion tecnoldgica dentro de los presupuestos deficitarios de las
universidades publicas y privadas y, el deterioro de la infraestructura o
subestimacion de su uso, se requiere un modelo multimodal de aprendizaje y
optimizacion de los espacios, y la educacién  remota presentada en distintos
formatos para el entrenamiento, ajustando los perfiles a las habilidades,
competencias y tareas requeridas y, las certificaciones disefiadas en un plan de
estudios enmarcado en proyectos personalizados de aprendizaje usando técnicas
adecuadas, lo cual permite, estimular las iniciativas incluyendo métodos disruptivos
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accesibles y agiles para estudiantes formales y no formales dentro de un modelo a
lo largo de la vida que apoye a quienes no pueden alcanzar altas cualificaciones o
que simplemente desertan.

El desarrollo de programas de formacion y de capacitacion para contribuir con la
fuerza de trabajo mediante credenciales alternativas es una posibilidad, al ajustar su
complejidad y finalmente, reconocer los créditos académicos correspondientes. La
velocidad con que respondan las universidades a estos retos requerira de un cambio
y transformacion en los enfoques de la direccidn universitaria.

Es necesario destacar el tema que corporaciones o instituciones ofertan al mercado
estudiantil cientos de miles de programas de formacion, muchos de ellos gratis,
donde buena parte de ellos son organizaciones calificadas y tienen personal idéneo
en los procesos de formacion profesional. Estos programas dinamicos son ofrecidos
dentro de una dinamica de cambio con aplicaciones importantes y muchos de ellos,
son de corta duracién, baratos y de gran calidad, concluyendo con certificaciones
que permiten trabajar. Destacan en ese portafolio las nuevas tecnoldgicas
informaticas y el desarrollo del capital humano, incluso, la construccion de redes
académicas que posibilitan el intercambio, la investigacion y por supuesto de
experiencias comprobadas. Ello sugiere la seleccion y analisis profesional de esos
programas, evaluacion e integracion con el sistema formal de la educacién superior
y reconocimiento mediante la tradicional alianza mediante convenios, que deben de
dejar de ser propaganda de las instituciones y darles practicidad a sus contenidos
reglamentarios los cuales privan la accesibilidad y la instrumentacion de programas
y cursos, de manera que es necesario incorporar una vision empresarial incluyente
a lo largo de la vida que guie a un desarrollo personal y profesional pleno y en
constante actualizacion.

Tomando en consideracion la visién interna de la universidad, las facultades,
direcciones y departamentos sabemos que son unidades tradicionales
especializadas; pero que deben abrirse a la transversalidad, muy especialmente
hacia los programas basicos que toman al menos dos afos de carrera para centrarse
en sus propias competencias usando modelos pedagdgicos de equipos
combinados, es decir en linea y presenciales incluyendo o combinando la ciencia
dura con las humanidades y las ciencias sociales, sin dejar de lado el
emprendimiento y sus resultantes de formacion en el pensamiento critico, direccion
y gerencia técnica. Si a este enfoque lo articulamos dentro de los lineamientos
universidad-comunidad-empresas publicas o privadas, la interaccion estudiantil en
el campo de accion de esa relacion permite una contribucion directa a la
productividad y por supuesto crecer en las aplicaciones profesionales.

Es claro que el tema no deja de inducir al cambio y a la resistencia interna, pero todo
hoy en dia evoluciona, incluyendo las grandes corporaciones que mutan no solo en
su vision, sino mision y objetivos, lo cual es Obice para que las universidades
experimenten transformaciones de gran alcance. Este enfoque comienza a tomar
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forma en algunas universidades dentro del marco de una universidad para el futuro,
en efecto, sus carreras comienzan a revisar su estructura curricular mediante
esquemas flexibles basados en proyectos que incluso obtienen beneficios
importantes a través de proyectos de investigacion y generacion de conocimientos
administrados por emprendimientos autonomos para manejar con facilidad la
estructura de costos y hacer una correcta distribucion de los remanentes o
excedentes a fin de contribuir con el desarrollo y al financiamiento universitario, y
que ademas, contribuya a liberarse del control oficial que por su condicion de
proveedor de recursos se siente con el derecho de intervenir en su autonomia
universitaria.

Una de las publicaciones mas recientes del Dr. Ryan Craig, uno de los pensadores
mas importantes reflexivos ante el futuro argumenta que las universidades
necesariamente deben reforzar los postgrados como instrumento de desarrollo,
innovacion, investigacion y desarrollo, sustentado en la transformacion digital para
sus propias instituciones con credenciales que permitan el reconocimiento de los
sectores oficiales y empresariales cuya insercion en proyectos colaborativos
aborden los problemas reales, no solo de las organizaciones, sino de la misma
sociedad, con soluciones de gran impacto que les permita a su vez crecer en todas
las dimensiones, cognitivamente, social, éticay personal.

Conocemos que nuestras instituciones universitarias pueden ser de larga
trayectoria, impersonales por su tamafo, burocraticas en el sentido weberiano, con
rigidas estructuras organizacionales y division decanal por areas que ya son
artificiales ante la transversalidad de academia, con jerarquias meritocraticas
exigentes, con regulaciones altamente restrictivas, pero su capital humano,
especialmente docente y de investigacion lucha contra la racionalidad burocratica
infundiendo creatividad, y un sentido de formacion y de la investigacién que va mas
alla de proveer educacion para alcanzar un titulo o diploma para sus estudiantes, e
incluso. para ellos mismos. Esa poderosa fuerza de cambio comienza a gestarse con
miras al futuro de las universidades.

CAMBIO EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA

El Sistema educativo venezolano tiene un gran desafio en lo que se refiere a una
revision integral mediante acciones enmarcadas en una alta complejidad y por lo
tanto para solucionarlo se requiere de cambios profundos, politicos, econdémicos y
sociales, enfocando el problema dentro de una visidn de totalidad, sistémica-
globalizadora e integradora, donde todos los elementos del sistema educativo sin
descalificacion o exclusion de ninguno de ellos, sean considerados para la
elaboracion de paradigmas y proyectos de accion a mediano y largo alcance,
integrales, flexibles, actualizados, definitivamente comprometidos con el cambio
permanente y puestos al servicio de una sociedad democratica, solidaria, justa
productiva, centrada en el desarrollo autosustentable y armonioso.

47



La transformacion de la universidad para atender estos problemas requiere una
serie de programas y actuaciones concretas que permitan incorporar a esa
poblacién de excluidos al sistema productivo, mejorar la calidad escolar y
modernizar los procesos educativos. Ello requiere obviamente la transformacion
universitaria’ legal del caso en materia de Educacion, la cual debe ser concebida
dentro de unos objetivos que permita no solo la transformacion de la educacion a
una de calidad que amplie el espectro de insercion en el sistema de la poblacion
venezolana, sino que, ademas, permita regular la educacién como proceso integral
y permanente

ESTRATEGIAS EDUCATIVAS

Dentro de este contexto, el proyecto educativo de transformacion de la educacion
venezolana requiere estrategias de cambio para la educacion en Venezuela
mediante una vision diferente de caracter paradigmatico, contentivo de un nuevo
conjunto de reglas que es esencia de la contemporaneidad, tales como lo son la
apertura, la flexibilidad y la innovacién a través de una sociedad educadora
integrada, que logre que su ciudadanos hagan del aprendizaje una manera de vida,
con espacios educativos que garanticen el aprendizaje continuo y permanente
dentro de una dimension de cambio real y no informal o declarativo.

El concepto de: “Educacion para Todos”, manejado por las Naciones Unidas,
considera a la educacién como un derecho humano esencial, y reconoce a la
educacion y al conocimiento como “el eje de la transformacién productiva con
equidad para los pueblos”; consideran que la incorporacion y la difusion del
progreso cientifico y técnico desarrollado en el ambito mundial, a los paises en via
de desarrollo, es el factor fundamental para que se incorporen con éxito en la
economia mundial a través de una competitividad auténtica.

El concepto de transformacion productiva con equidad supone una efectiva
integracion y cohesion, la cual permitiria aprovechar sus capacidades y ventajas
competitivas en funcién de una verdadera insercién en los mercados lo que podria
redundar en un aumento creciente del nivel de vida de los ciudadanos; se trata de
transformar la competitividad en una competitividad “auténtica”.

TRANSFORMACION DE LA CALIDAD

La transformacion de las universidades requiere de una serie de programas y
actuaciones concretas para mejorar la calidad académica y modernizar los procesos
educativos. Ello requiere obviamente la transformacion legal del caso dentro del
marco conceptual que la educacién debera continuar proporcionando al sistema
social y econdmico los recursos humanos necesarios para mantener el sistema y
las propias competencias internas para su necesaria cohesion, sin embargo se
requiere un proceso de cambio en el sentido que la ensefianza debera utilizar todos
los procedimientos necesarios para lograr una educacion avanzada de calidad y
permita lograr la conectividad de los campos cientificos a través de la interdisciplina

1 Genaro Mosquera, Transformacion Universitaria, UCV 2024
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y la multidisciplina mediante una nueva concepcion la cual debe jugar un nuevo
papel dentro de conceptos de actualizacion, perfeccionamiento profesional y de
educacion permanente, y algunos de los elementos de prioridad son los abajo
descritos.

ORGANIZACION

Probablemente el mayor desafio en el pais que incide directamente sobre la
educacion se refiere a la necesidad de adaptacion al cambio que se produce en la
sociedad en general y en particular sobre la politica, economia, y la tecnologia. Las
consecuencias de todo esto, determinan que la educacién procure un cambio
institucional de las politicas de formacion de los factores humanos. La busqueda de
estrategias se debe centrar en la creacion de estructuras mas simples y flexibles con
una vision universitaria mas amplia de caracter académico, cientifico y profesional
combinado sus propias demandas con las pertinencias sociales y de los
requerimientos del sector productivo dentro de los principios de libertad académica
y normas oficiales flexibles.

El impactante desarrollo de los conocimientos induce a ampliar los programas
académicos, en consecuencia, se impone una evaluacion y jerarquizacion de las
profesiones actuales, investigar las necesidades de formacion, la creacién de
bancos de datos y la acreditacion de programas universitarios. Un buen esfuerzo en
las estrategias sugiere una investigacion que permitan la planeacion al mediano y
corto plazo. Asi mismo, el disefio de programas continuos de reciclaje, acreditacion
por experiencia, profesionalizacion y especializacidn en servicio.

INVESTIGACION

Se requiere el desarrollo de un Modelo de Investigacion como fundamento general
de transformacion que sefale las orientaciones generales para ser instrumentadas
en la educacion superior, e incluso puedan tener valor de la generalidad como
modelo original para ser aplicado a una institucion en particular con el objeto de
coadyuvar a la transformacioén universitaria. La posibilidad de renovar el aprendizaje
y la enseflanza dependera en buen grado de las técnicas de transmision del
conocimiento. Se abren nuevas vias, se requieren la aplicacion de nuevos procesos
de aprendizaje y de acreditacion utilizando todos los medios de la electrénica, la
informatica y de nuevas aplicaciones en la formacion y de universidades en centros
empresariales complementarios a su mision y vision. E/ futuro esta alli, la asociacion
estratégica de las instituciones universitarias con el sector productivo marcara la
pauta en los proximos nuevos tiempos.

Estos planteamientos doctrinarios permiten la fijacidén de nuevos objetivos entre los
cuales estan:

e Estudios de necesidades de formacion del capital humano

e Promover la pertinencia social de la educacion universitaria
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e Promover una educacion para la competitividad
e Promover las innovaciones y transferencias tecnolégicas

El acercamiento educacion-comunidad-sector productivo es imprescindible
mediante el reforzamiento de los programas de extension cultural, deportiva, de
asistencia técnica a las comunidades y el desarrollo de una politica de Servicio Civil
que conlleve a docentes y estudiantes a campanas de interés social y muy
especialmente dirigida al rescate de una segmento muy grande de la poblacién la
cual esta fuera de la educacion formal y que requiere de formacion en servicio para
crear capacidad laboral y de emprendedores. Este enfoque reafirma la autonomia,
la descentralizacidn y el concepto de libertad en ella implicito al sefalar que la
inspeccioén y vigilancia ha de ejercerse en respeto a la Constitucién, estimular la
Alianzas Estratégicas y Potenciacion de los acuerdos suscritos,

La ejecucion del gasto universitario articulado a controles modernos de gestion
basados en evaluaciones objetivas debe ser hechos del conocimiento no solo
institucionales sino también del dominio publico. Realizar una reforma y revision
integral del sistema universitario con el objeto de optimizarlo, evitar la duplicacion
del gasto y tender a racionalizar el crecimiento y unificacion en cada entidad federal.
Se impone dentro de este gran obstaculo una vision pragmatica mas sélida en
defensa del financiamiento universitario, exige el cumplimiento de las previsiones
internacionales de las partidas presupuestarias, prever los gastos operativos y de
mantenimiento en instalaciones que por lo general son grandiosas, incluso
Patrimonio Mundial de la Humanidad con criterios empresariales cuyos beneficios
sean revertidos al desarrollo de la investigacion y de la propia universidad.

Es necesario destacar, que la ausencia de un fin lucrativo en las universidades
publicas aplicando el derecho de la educacidn gratuita no significa que los
particulares no inviertan en educacién, y que no consuman su inversion o
patrimonio, por el contrario, la cabal consecucion y la satisfaccion de la finalidad
asignada a las personas naturales o juridicas debe imponer una conducta de
conservacion, mejora e incremento de los bienes y rentas, rescatar a largo plazo su
inversion, reinvertir en el desarrollo de su entidad, mejorar y optimizar la educacién
que imparten amparados por la licencia concedida por el Estado, y que por
supuesto, pueden realizar actividades lucrativas complementarias tales como las
puramente comerciales, pero es claro, no como primordiales, sino como
instrumentales y derivadas, en funcion de asegurar la gestion que permita el logro
de las finalidades altruistas de la educacion.

Las relaciones entre la Educacion Superior y el mundo del trabajo han sido limitadas
y presentan un gran obstaculo. Sus relaciones se han hecho cada vez mas
complejas. Las Empresas requieren incorporar cada vez mas fuerza laboral experta
con programas permanentes de entrenamiento en servicio cada vez mas
sofisticados de actualizacion tecnoldgica producto de la transformacion de sus
estrategias empresariales dentro de un entorno altamente competitivo. Este efecto
conlleva a que los egresados universitarios pierdan rapidamente actualidad en sus
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conocimientos. De este planteamiento se deriva la manera de interactuar en una
educacion avanzada a través de una alianza empresarial permanente integrando la
mision del desarrollo profesional dentro del marco universitario para lograr sustituir
gradualmente el modelo vigente de aprendizaje, modernizando las estructuras
universitarias que tal forma que se adapte rapidamente a los cambios y necesidades
de la sociedad.

LOS GREMIOS

Los gremios docentes, estudiantiles, de empleados y obreros, han desarrollado a lo
largo de los afos una estrategia nacional que ha coadyuvado a la creacién de
agrupaciones estamentales federativas y de coordinacion nacional que negocia
directamente con el Estado. La consecuencia de este proceso, es la derivacion del
manejo y administracion de los servicios e intereses de los grupos, asi como de los
recursos humanos en cuanto a la fijacion de normas nacionales, tabuladores,
homologacidn, fijacion de salarios y condiciones de trabajo y de beneficios sociales
homologados los cuales rebasan la intervencion de las autoridades legitimas de las
instituciones educativas y que con frecuencia contribuyen a que predomine la lucha
por el poder especialmente en la vida de la universidad.

Ello ha determinado que los programas de administracion de recursos humanos y
financieros estén directamente en manos del ejecutivo nacional a espalda de las
instituciones quienes actuan como meros receptores de decisiones de primer nivel
para luego instrumentarlas en un segundo nivel con la consiguiente pérdida de
decisiones y autoridad, incluso la dificultad para introducir estimulos a su propio
personal en términos de rendimiento y calidad académica. Es necesario clarificar el
papel de los gremios para lograr o recuperar los niveles de decision y de
participacion en los procesos laborares y de desarrollo. se debe ser muy claro en la
preservacion de los mencionados derechos, pero sin interferencias con las
decisiones autébnomas y gerenciales que toman en otros niveles de las instituciones
universitarias.

INTEGRACION

Frente a los procesos mundiales de globalizacién y conformacién de los grandes
bloques econémicos, la universidad tradicional se ha esfumado, por tanto, ella como
el pais necesitan nuevos enfoques y politicas para fortalecer su capacidad
negociadora, lograr el fomento de la competitividad y mejorar su insercion en la
economia internacional. En este sentido, las estrategias para la globalizacion deben
centrarse en la investigacion, la competitividad, pertinencia y la calidad. En el primer
aspecto, la formacion del capital humano al mas alto nivel sobre la base de estudios
de necesidades debe definir los recursos calificados en areas que sean prioritarias
para el desarrollo nacional. Por otra parte, se deben concretar las inversiones en
investigacion, ciencia y tecnologia dentro de una reforma orientada a fortalecer estos
aspectos.
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La integracion de las instituciones de educacion superior entre si y con los demas
niveles de la educacion es imprescindible para conformar un sistema articulado y
dindmico que permita la pluralizacion de entradas y salidas académicas y la
ampliacion de las opciones educativas. El sistema universitario dentro del entorno
citado requiere del establecimiento de las mas estrechas relaciones entre las
instituciones que lo conforman, a los fines de asegurar una productiva concertacion
de actividades, la eficiente utilizacion de los recursos y un cabal aprovechamiento
de sus potencialidades.

REGIONALIZACION E INTERNACIONALIZACION

Es bien conocido a nivel estadal la dispersion de centros universitarios que incluso
compiten no solo por los recursos sino que abarcan el alcance de la misma matricula
y personal docente y de investigacion, en consecuencia, se plantea la necesidad
que dentro del proceso de cambio del sistema universitario se elabore un proyecto
de construccion de la Universidad de la entidad estadal correspondiente,
concentrando recursos humanos, materiales, planes académicos y los esfuerzos
para el desarrollo de la investigacion regional descentralizada. Al objeto de fortalecer
este enfoque, se cree en la necesidad de estudiar una entidad regional de
coordinacién y planificacion que facilite la integracion, potencie los recursos y cree
un mecanismo descentralizado que favorezca los procesos de investigacion
aplicada a las caracteristicas especificas regionales.

AUTONOMIA

Esta concepcion, se traduce en la facultad de producir acciones de
autodeterminacion que coinciden en el ejercicio de un quehacer fundamental del
Estado. En este sentido, la universidad autbnoma ejerce sus acciones hacia la
produccion de conocimiento de tal manera que sirva no solo a, la formacion de
profesionales, sino de hombres potencialmente capaces de desarrollar multiples
dimensiones, las cuales desde diversas disciplinas coadyuven a consolidar a la
sociedad a la que pertenecen dentro de un espacio democratico propicio al
desarrollo y la libertad. La autonomia universitaria no consiste en la autorregulaciéon
absoluta de las universidades o centros de investigacion hasta el punto de
desconocer el contenido del derecho fundamental de la educacion y la libertad
académica, ya que dicha autonomia se entiende que debe estar encausada en aras
del objetivo que le consagre la Constitucion, esto es, el derecho a la educacion
concebida por ella como una funcion publica que tiene a su vez funcion social. La
autonomia se concibe para brindar a las universidades la discrecionalidad necesaria
para desarrollar internamente el contenido académico de acuerdo con las multiples
y libres capacidades creativas de aquellas con el limite que encuentra dicha
autonomia en el orden publico, en el interés general y en el bien comun. La
autonomia se debe reconocer a todas las universidades las cuales deben desplegar
Su iniciativa con aportes a la sociedad encaminada al fortalecimiento de la educacion
y los aportes a la creacion de conocimientos dentro de la concepcion moderna de
sociedad educadora. Tomando como referencia la ética universitaria y la
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responsabilidad derivada de la autonomia, es claro que el Estado debe de fomentar,
inspeccionar y vigilar el derecho a la ensefianza como servicio publico dentro de
una concepcion sujeta a principios orientadores de la politica educacional
perseverando sus atribuciones, pero sin menoscabar la autonomia universitaria
aplicando disposiciones que restrinjan o regulen sus actividades.

EVALUACION Y ACREDITACION

La educacion superior tiene importancia capital dada la circunstancia que toda la
actividad de modernizacion y desarrollo requiere de alta competencia
organizacional, de liderazgo de los docentes y de conocimientos tecnoldgicos. En
este sentido, se requiere que la fuerza magisterial profundice su contribucion a las
demandas sociales mediante proyectos ordenados de educacion de alta calidad. En
referencia a este primer planteamiento, el mismo conduce a reconocer la necesidad
nacional de evaluar a sus instituciones de educacioén al objeto de instrumentar
cambios importantes a mediano y corto plazo y asi. perfeccionar la consecucion de
las metas de cada institucion y lograr un mejor aprovechamiento de los recursos
dentro de conceptos mas claros de pertinencia profesional y social del pais.

UNIVERSIDADES EMPRENDEDORAS

El estudio de las universidades emprendedoras de mayor éxito a nivel mundial ha
dado lugar a una extensa produccion literaria relacionada tanto con sus
caracteristicas como con el modo en el que las universidades pueden convertirse
con éxito en emprendedoras. Algunos de estos trabajos se pueden encontrar en
O’Shea et al.); Etzkowitz y Clark?, entre otros. Segun estos autores, la universidad
emprendedora puede ser entendida como una organizacion flexible, que interactua
con su entorno social y econdmico adaptandose a los cambios y, buscando recursos
adicionales de financiacion para lo cual es necesaria una fase de transformacion, no
so6lo en cuanto a objetivos y estrategias, sino en su propio comportamiento y cultura,
tanto a nivel institucional como personal.

Esta transformacion de la universidad tradicional hacia una emprendedora ha sido
estudiada por Clark en universidades tanto europeas como del resto del mundo
identificando cinco elementos comunes que favorecen dicha transformacion, entre
los que cabe destacar la existencia de una cultura emprendedora integrada tanto en
la institucion como en la actitud de sus integrantes vy, la forma en que sus agentes
desempenan sus actividades. Esta misma filosofia es perfectamente aplicable al
caso de los servicios universitarios en Venezuela, ya que la transformacion de la
universidad no puede darse sin la transformacién de los servicios y del resto de los
agentes que la componen®. Las actividades de innovacion en servicio estén
orientadas a su adaptacion y a las necesidades de los clientes o usuarios dentro del
marco y uso de las Tecnologias de la Informacion, en las actividades de innovacion
de los servicios. En este sentido, la implementacion de la innovacion de los servicios

2 O’Shea et al. (2007) ; Etzkowitz (1983, 2004) ; Clark (1998

3 Mosquera, bis
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universitarios, precisa incorporar y adoptar estas caracteristicas a una nueva forma
de ver las cosas en esta era digital para lo cual indudablemente se requiere el
financiamiento, mas alla del presupuesto ordinario que en caso oficial, siempre sera
deficitario, y en universidad privada, de los ingresos por aranceles, matriculas y
concesiones comerciales a terceros,

PROGRAMA EXTERNO DE FINANCIAMIENTO UNIVERSITARIO.

El financiamiento universitario en Venezuela enfrenta desafios significativos que
afectan tanto a las universidades publicas como a las privadas, incluyendo a los
Institutos o Colegios Universitarios dentro de los siguientes parametros:

Responsabilidad del Estado: El Estado debe asumir la responsabilidad
principal de financiar las instituciones universitarias publicas y contribuir con
ciertos programas en universidades privadas, complementandose con
politicas de financiamiento en cooperacion con el sector productivo.

Politicas Publicas: El gobierno nacional como politica de estado, ha
tramitado independientemente, recursos economicos condicionados a
restricciones importantes, tales como presupuestos insuficientes y, la
manipulacién de asignaciones para los gastos de operacion, incluyendo una
exagerada dependencia reglamentaria, lo cual afecta negativamente las
operaciones.

Impacto en Universidades Privadas: Las universidades privadas han
experimentado una disminucion en el numero de estudiantes matriculados
debido a las politicas educativas, y las condiciones particulares restrictivas en
el pais, incluyendo la migracion, desercion de estudiantes y profesores lo que
ha provocado una desestabilizacion financiera, limitaciones interés en la
educacion universitaria, e incluso, docente y de investigacion.

Calidad Educativa: Un financiamiento adecuado es crucial para mantener y
mejorar la infraestructura, atraer a docentes calificados, y apoyar la
investigacion y desarrollo, lo que enriquece a la educacién y beneficia a la
sociedad, sin embargo, estudios recientes, ven el deterioro significativo de la
calidad académica de todos los factores universitarios.

El financiamiento universitario tiene un impacto significativo en la calidad
de la educacion tales como:

e Recursos Disponibles: el presupuesto insuficiente que afecta
directamente la calidad de la ensefianza y la investigacion.

e Infraestructura y Equipamiento: Un financiamiento adecuado
permite mantener y mejorar la infraestructura fisica de las
universidades. Edificios bien equipados, aulas modernas y laboratorios
actualizados contribuyen a una experiencia educativa de mayor
calidad.
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e Calidad del Profesorado: Salarios competitivos y oportunidades de
desarrollo profesional atraen a docentes calificados. Un cuerpo
docente experimentado y comprometido mejora la calidad de la
ensenanza.

¢ Investigacion y Desarrollo: Las universidades necesitan fondos para
investigar y desarrollar nuevos conocimientos. La inversion en
investigacion cientifica, proyectos académicos y tecnoldgicos
enriquece la educacion y beneficia a la sociedad en general.

e Programas Académicos: El financiamiento afecta la diversidad y
calidad de los programas académicos generalmente desactualizados.
Las Universidades bien financiadas pueden ofrecer una variedad de
carreras, especializaciones y cursos electivos inscritas en una nueva
era tecnoldgica, brindando a los estudiantes una educacién mas
completa.

e Acceso aBecas y Ayudas: Un presupuesto adecuado permite ofrecer
becas, préstamos y ayudas econdmicas a los estudiantes. Esto facilita
el acceso a la educacion superior y reduce las barreras financieras
para la sostenibilidad estudiantil y profesoral.

e Transformacion Digital: Con un financiamiento adecuado las
universidades deben acometer la transformacion digital para adaptarla
a las modalidades de las nuevas tecnologias y mejorara sus procesos
administrativos, de docencia, formacion profesional, investigacion,
desarrollo y extension.

En Venezuela, el financiamiento de la educacion universitaria es un tema crucial
que requiere estrategias efectivas para garantizar la calidad y sostenibilidad de las
instituciones educativas para lo cual hay que resolver propuestas innovadores y
fundamentales.

EMPRENDIMIENTO Y DESARROLLO

Existen variadas experiencias internacionales y nacionales dentro de las cuales se
destaca como servicio innovador la creacion y desarrollo de empresas de servicio,
promoviendo la cultura emprendedora y adaptandose a las necesidades cambiantes
de sus usuarios. Dentro de uno de los objetivos mas importantes de la universidad
implica que ellas deben contribuir al desarrollo econémico y social de su entorno,
requiriendo una estrategia global que integre educacion, investigacion y desarrollo
economico en un ambiente adecuado, dependiendo de variados factores, entre
ellos.

e Programas para la Creacion de Empresas (PCE): Este programa es
fundamental para que una universidad emprendedora cumpla sus objetivos,
promoviendo la cultura emprendedora, la creacion de nuevas empresas y el
desarrollo de relaciones universidad-empresa.
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e Innovacion: Desarrollar continuamente innovaciones en sus Sservicios,
destacandose como el primer servicio de apoyo a la creacion de empresas
en el ambito universitario, la formacion de emprendedores, y la generacion
de recursos mas alla de los procedimientos de ingreso por los conceptos de
matricula y aranceles.

« Estrategia de Sensibilizacion: Desarrollar actividades de sensibilizacion y
promocion de la cultura emprendedora, con el objetivo de motivar a la
comunidad universitaria hacia el emprendimiento y en menor escala al
empleo dependiente.

« Atencién al Emprendedor: Dar atencidn al emprendedor que incluye desde
el analisis de prefactibilidad de la idea hasta la constitucidon legal de la
empresa, proporcionando asesoramiento personalizado y continuo.

« Apoyo al Desarrollo de Empresas: Ofrecer servicios de apoyo en fases
posteriores, como la busqueda de financiacion, la incubacion virtual y el
asesoramiento en nuevas lineas de negocio.

e Formaciéon Continua: Perfeccionar los planes formativos, flexibles y
practicos que abarca desde talleres hasta cursos en profundidad,
adaptandose a las necesidades de los emprendedores y promoviendo el
desarrollo de habilidades empresariales. Se incluyen acuerdos de desarrollo
de programas de formacion corporativos los cuales evaluados deben formar
parte de los contenidos curriculares para vincular al sector tecnolégico con
los procesos y reconocimientos universitarios. Dentro de una politica de
innovacién y la flexibilidad organizativa en los servicios universitarios para
fomentar el emprendimiento y adaptarse a las necesidades cambiantes de las
empresas universitarias, las empresas privadas o estatales y de los
emprendedores.

INSTRUMENTACION DE UN ENFOQUE INNOVADOR

Diferenciando los servicios destinados a la gestion y relacidn con la propia
universidad y los servicios prestados a las empresas. Se parte de la base de disponer
como productos comercializables innumerables proyectos de investigacion,
patentes, publicaciones con aplicaciones, creacion de contenidos y la generacion
de productos como prototipos comercialmente explotables y con vision original. Mas
alla de la transformacion de productos masivos manufacturados por el parque
industrial del pais, el mercado potencial para el desarrollo de nuevos productos,
modalidades de manufactura, creacion de prototipos, y estudio de su factibilidad
economica son factibles de instrumentar.

Para acometer este enfoque, la universidad aun en estos tiempos complejos,
disponen de infraestructura en cada departamento, espacios de investigacion,
publicaciones documentadas de los procesos y tesis de grado. Como resultados de
las investigaciones, debidamente avaladas por sus pares, o incluso, mediante
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aplicaciones directas en el sector productivo, son susceptibles de entrar en la
cadena de produccion de una empresa relacionada. Los recursos son la fuente
primaria, es decir, la planta fisica y de infraestructura la cual se complementa con el
alto valor de los recursos humanos, altamente caracterizados y competentes en un
area determinada, y que tienen formacién de cuarto y quinto nivel y poseen el debido
adestramiento en los procesos gerenciales. Esta importante fuente de
emprendimiento esta consciente de la necesidad de buscar financiacién adicional
fuera del presupuesto ordinario y de la politica de créditos adicionales. Para ello, es
necesario una Gestidn de Proyectos cuyos objetivos existen de manera fraccionada
y dispersa, en consecuencia, se puede consolidar bajo la figura de una Fundacién o
de Estructuras Juridicas independientes, sin fines de lucro y creadas bajo las
politicas de los consejos superiores de la universidad, o de las fundaciones o de
aquellas organizaciones propietarias de universidades privadas o tecnologicos.

La gestidon de proyectos tiene una funcion clave cual es la de detectar y priorizar los
proyectos potencialmente comerciales que permitan conocer posibles vias de
financiacion alternativas a través de, subvenciones, colaboraciones, contratos, etc.
bajo el patrocinio de una entidad financiera, lo que supone una importante inyeccion
de recursos. De este modo, la estructura financiera actual para crear empresas con
objetivos y metas factibles y rentables, autbnomas para desarrollar el mercado de
una oferta atractiva, de ayudar a los emprendedores, y parte de esa rentabilidad
fluya hacia la estructura universitaria dentro de los parametros anteriormente
mencionados

El proceso de apoyo a la creacion de empresas comienza inevitablemente una vez
de tener claro la potencialidad y mercado de una idea innovadora o de
aprovechamiento comercial asociadas con las actividades de sensibilizacion vy
promocion de la cultura emprendedora. Estas actividades se centran, por un lado,
en el proceso de dinamizacién* de los agentes implicados hacia un comportamiento
emprendedor en el ambito de la creacién y desarrollo de empresas y, por otro, en el
acercamiento a dicho ambito de las actividades de investigacién y ensefianza
relacionadas con el emprendimiento y temas afines, dentro de amplio abanico de
actividades de sensibilizacion y motivacién tales como Jornadas de Motivacion
Empresarial, stands informativos, programa propio de television, videos, informacién
através de Web corporativa, Charlas y conferencias en aulas para inculcar el espiritu
emprendedor para que, tal vez en un tiempo florezca entre los usuarios ese caracter
emprendedor y se planteen la posibilidad de crear una empresa universitaria, o
promocionar la de una empresa creada para los Emprendedores y que van mas alla
del paradigma de formar profesionales para el mercando empleador. como motor de
impulso a la creacién de empresas innovadoras y de base tecnoldgica, ha sido
imprescindible involucrado en un proceso de crecimiento, adaptandose vy
especializandose para poder ayudar con éxito a reorientar y redirigir las iniciativas
emprendedoras hacia esta nueva cultura innovadora de base tecnologica con la

4 (Castro Martinez et al., (2001)
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marca (el branding) que significa el desarrollo del conocimiento (powered) por la
universidad.

Los pasos iniciales comienzan con la investigacion de disponer de toda la
informacion necesaria y asesorarse adecuadamente sobre la creaciéon de una
empresa es de vital importancia para aumentar las posibilidades de éxito. En ese
sentido, es clave y determinante prever y planificar todos los pasos que se tienen
que ir dando, asi como los diferentes factores que van a influir en su desarrollo, la
viabilidad de la idea de negocio, el entorno y el mercado donde van a operar, la
competencia, los recursos y financiacion necesaria, ayudas y subvenciones, la forma
juridica adecuada, etc. Para dar respuesta a todo este amplio abanico de
necesidades se requiere un diseflo organizacional flexible, de futuro, inscrito en las
nuevas tecnologias, consultores y personal competente dispuesto a articular la
docencia e investigacion en un proyecto que incluso le favorecera en el sentido
economico al comprometer su iniciativa con recursos de sustentacion
complementarios y proporcionar el debido asesoramiento y el aprovechamiento de
consultores y de servicios externos con una metodologia experimentada y clara,
centrada en las relaciones y vinculos necesarios, incorporando gradualmente a los
profesionales y directivos adecuados en las de diferentes disciplinas para satisfacer
dichas necesidades y acometer con eficacia y eficiencia los proyectos
empresariales, e ir simultaneamente, revisando la carencia de formacion vy
experiencia de gestion gerencial. Este factor supone una de las principales barreras
para, que, aun contando con una buena oportunidad de negocio, no llegan a
despegar en el mercado debido a la falta de experiencia empresarial y comercial.

La fase inicial del proceso de creacion de una empresa es cada dia mas necesaria;
una empresa surge de una idea inicial, como consecuencia de la deteccion de una
oportunidad de negocio. Pero es imprescindible hacer un analisis de prefactibilidad,
para luego llevar a cabo un plan de negocios y tomar las correctas decisiones para
su creacion y desarrollo.

Uno de los elementos de motivacion que lleva a constituir una empresa de base
tecnoldgica es la pasion por el trabajo que desarrolla, unida a la percepcion de una
oportunidad de negocio. Pero, debemos destacar que una de las barreras
fundamentales que frena la creacion de nuevas empresas es el arraigado miedo al
fracaso a la hora de crear una empresa, y una carencia de cultura emprendedora
acusada. Mas aun que la propia preocupaciéon por el modo de conseguir la
financiacion. Como entidad responsable y comprometida con el apoyo al
emprendedor de alli, la base parte del Fondo de Financiamiento sugerido
anteriormente y los programas de formacién adecuados a los niveles de formacién
de directivos, profesionales, técnicos. La consideracion de los servicios de personal
experimentado en estas gestiones requiere del Asesoramiento de primer nivel, e
innovadores, esta vinculada a las definiciones y especificidades (sobre todo en lo
relativo a la gestion) de la Universidad Emprendedora. En este ambito, el apoyo
fundamental para crear un entorno empresarial rentable es la disposicion al cambio
y transformacién digital, facilitar al personal de la universidad o de la institucion la
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creacion de empresas que cumplan con los requisitos necesarios para considerarse
innovadores con una estrategia basada fundamentalmente en la flexibilidad
organizativa, de desarrollo organizacional y liderazgo, ahadido a una facilidad para
la implantacion de una cultura emprendedora en la organizacion vy, la orientacion,
todo ello, en consonancia con los valores que rigen la universidad o institucion a la
cual pertenece.

FONDO DE FINANCIAMIENTO NACIONAL.

Las universidades publicas presentan anualmente sus requerimientos
presupuestarios al Gobierno Nacional. Con estos recursos, generalmente
insuficientes buscan, o al menos lo intentan, para mantener la inversion
en innovacion cientifica y tecnolégica, fortalecer la calidad de la formacion y
contribuir al desarrollo econémico y social del pais. Las universidades operan bajo
una insuficiencia financiera deficitaria cronica, susceptible de control
gubernamental como medio de intervencidn lo cual afecta su desarrollo. Los aportes
tienden a disminuir, estancarse, y compartir con la creacion sistematica de
universidades, aldeas universitarias, y programas especiales dependientes
directamente del gobierno, como consecuencias de ello, se limitan las inversiones
en investigacion, infraestructura y participacion en eventos académicos:

Esta problematica requiere nuevos enfoques y el desarrollo de modelos de
financiamiento novedosos adaptados a los nuevos tiempos de la era digital. Es
necesario implantar un modelo que otorgue a las universidades publicas y privadas
un financiamiento basado en elementos como marco legal, tipologia institucional
y orientacion. El objetivo es favorecer la sostenibilidad econdémica autonoma y
calidad de la educacion superior. mediante la creacibn de un Fondo de
Financiamiento Especial del Estado para esos propésitos.

Antes de establecer una politica de financiamiento, es importante considerar las
relaciones entre el Estado y las Instituciones de Educaciéon Superior (IES). Esto
incluye aspectos filoséficos y legales que afectan el financiamiento Las
universidades en Venezuela dependen de tres fuentes de financiamiento:

e Aportes del Estado: Estos tienden a disminuirse o estancarse, afectando el
desarrollo universitario
¢ Donaciones de Entes Privados: No son siempre suficientes.

e Ingresos Propios: Las universidades buscan generar recursos internos,
generalmente marginales y que en buena medida no ingresan al tesoro
universitario sino que se quedan en diversos niveles departamentales, pero
enfrentan desafios debido a la inflacidon, cambios en el régimen cambiario y
la ausencia de un plan estratégico organizativo para disponer de una red
comercial de ingresos y de prestacion de servicios vitales que sean,
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novedosos, como productores fundamentales de la produccion y gerencia del
conocimiento:

TRANSFORMACION DIGITAL

Es necesario adoptar nuevas politicas de financiamiento abriendo las ventanas para
aprovechar la potencialidad en el mercado de los productos de la investigacion que
producen conocimiento, patentes e innovaciones perfectamente comercializables,
administradas por una organizacion universitaria que facilite el emprendimiento y el
desarrollo de empresas sustentables que conecten la gerencia del conocimiento con
el sector productivo.

La transformacion digital es una iniciativa estratégica que incorpora la tecnologia
digital en todas las areas de una organizacion, en este caso a las universidades,
y la cual evalia y moderniza los procesos, productos, operaciones y tecnologia de
una organizacién para facilitar una innovacion continua. En la transformacion digital,
los dominios son esencialmente objetivos para la transformaciéon. La mayoria de las
estrategias de transformacion digital se dirigen a uno o varios de estos dominios:

e Modelos operativos

e Procesos

e Productos

e Recursos de capital social

La transformacion del modelo organizacional y reconducido a una vision empresarial
es un cambio fundamental en la forma en que la universidad ofrece sus
conocimientos transformados en contenidos, modelos, algoritmos y en general
ofrece productos, servicios y valor al sector productivo mediante una estrategia
adicional de diferenciarse en un mercado altamente competitivo, un nuevo modelo
de negocio, o tener la necesidad de responder a un competidor disruptivo.

Si bien la transformacion del modelo digital los procesos empresariales son un
impulsor de la transformacién digital mediante la optimizacién de los procesos puede
incluir:

o Consolidacién y creacion de flujos de trabajos inteligentes mediante IA

o Sustitucion de tareas manuales por su automatizacion
La optimizacion de procesos puede ayudar a reducir los costos, disminuir el
desperdicio (tiempo, esfuerzo y materiales), hacer un mejor uso del capital humano
y ayudar a todas las partes interesadas a tomar decisiones mas inteligentes con
mayor rapidez, la tecnologia operativa y la automatizacion permiten acelerar la
produccion, reducir errores y defectos y prescindir del trabajo manual.
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Al adoptar practicas agiles o DevOps, las organizaciones pueden acelerar el
desarrollo de software, afadir valor y diferenciacion competitiva y ayuda a garantizar
que los empleados tengan las herramientas necesarias, ética, productividad y bajar
la rotacién de empleados facilitando que ellos, se conecten de forma segura a los
recursos corporativos con los dispositivos que prefieran, incluidos sus propios
dispositivos moviles u ordenadores, mediante el uso de politicas e iniciativas.

Con relacién a los usuarios de los servicios universitarios mediante una red
empresarial especializada marca la diferencia en las interacciones con el sector
productivo usando la experiencia de los usuarios de dichos servicios, y mejorar
continuamente la experiencia y relacionamiento productivo. La mejora continua de
la experiencia de un usuario requiere una innovaciéon digital continua y obtener
respuestas obtener respuestas 24/7 y de archivos en general.

El éxito de la transformacion digital posiciona a las organizaciones para anticiparse
y ofrecer las proximas innovaciones y experiencias que querran los usuarios
mediante tecnologias apropiadas, asociadas a las iniciativas de transformacion
universitarias usando los recursos de amplia capacidad de almacenamiento digital
con multiples proveedores y multitud de aplicaciones con DevOps la cual acelera la
entrega de software de mayor calidad combinando y automatizando el trabajo de los
equipos de desarrollo de software y de operaciones la cual integra y automatiza de
manera continua la seguridad en todo el ciclo de vida de DevOps, desde la
planificacion hasta la retroalimentacion y de nuevo a la planificacién. Las practicas
de DevOps proporcionan la base de desarrollo agil que las organizaciones necesitan
para responder con rapidez a los cambios del mercado e innovar el software
continuamente.

La digitalizacion es la conversion de informacién o datos individuales a datos
digitales mediante procesos automaticos de codigos QR, lectores opticos, tablas
Excel, datos de visores o monitores, incluso los registros individuales con total
preservacion de la calidad del dato de unas variables con transparencia en las
transacciones e inaccesible para quienes no lo necesitan. Los expertos y las
organizaciones atribuyen a la transformacién digital optimizar la gestién de los
recursos hasta aumentos significativos en la productividad general, la rentabilidad y
la ventaja competitiva. Algunas de las ventajas mas citadas son: Mejora de la
satisfaccion y la fidelizacion de los clientes, mejorar la experiencia del cliente y de
sus relaciones para insertarse en una Innovacion rapida y continua con herramientas
digitales para crear flujos de trabajo, procesos e infraestructuras mas optimizados
como resultado de sus transformaciones.

Segun el ultimo metaanalisis Q12 de Gallup®, que evalua la conexién entre el
compromiso de los empleados y los resultados empresariales, las empresas con

5> Digitalizacion: j.pecadora o salvadora del clima? - Blog nérdico de IBM
¢ The Benefits of Employee Engagement (enlace externo a ibm.com), Gallup, 12 de abril de 2017,
actualizado el 7 de enero de 2023
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niveles mas altos de compromiso muestran un rendimiento significativamente
superior en todo, desde el ausentismo hasta la productividad de las ventas y la
rentabilidad. Por supuesto que estas nuevas estrategias fundamentadas en la
transformacién digital tienen presupuestos que se ajustan a la capacidad y funcién
de una empresa dependiendo de sus objetivos, metas y tamaino, pero lo que si es
seguro, es el retorno de la inversion mediante la infusion de las ultimas tecnologias
al crear nuevas oportunidades de ingresos, incluyendo fuentes de ingresos
procedentes de sitios web, aplicaciones moviles, ventas adicionales a través de
chabots y mucho mas. La IA y los analisis sofisticados pueden ayudar a identificar
nuevas oportunidades de productos y servicios basandose en los comportamientos
y patrones de compra de los usuarios en el sitio web. Y los clientes podrian
simplemente estar mas inclinados a comprar a empresas que ofrecen mas opciones
para hacer negocios digitales.

Las organizaciones que llevan a cabo transformaciones empresariales’ con éxito
tienen mas probabilidades de hacer crecer sus negocios existentes, y crear modelos
de crecimiento de ingresos y de negocio y reinventar la forma en que gestionan sus
operaciones.

7-The vale of digital transformativo (enlace externo a ibm.com), Harvard Business Revive, 31 de julio
de 2023
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